II\ITERI\IATIOI\IAL

Conmecting Tourism Globally

ORDEN DEL DiA

AGA 2025




ORDEN DEL DIA DE LA ASAMBLEA GENERAL ANUAL DE

DELEGADOS DE CLUBS DE SKAL INTERNATIONAL
Cusco, Peru, sdbado 27 de septiembre de 2025 (09.00am hora local)

La Asamblea General Anual se retransmitira en directo, lo que permitira a los miembrosy
delegados votantes que no asistan en persona participar e interactuar a distancia.

+ Las elecciones de Vicepresidente 2026/Presidente Electo 2027, Directores (Regiones
4,7,8,12,13,14), Auditores y Miembros de Honor, asi como la seleccidén de la sede del Congreso
Mundial 2027 y del Skal Club del Afio 2025 se llevaran a cabo mediante votacién electrénica a
través del software de votacién online ElectionBuddy. Las papeletas de votacién se enviardn
por correo electrénico a los delegados votantes el lunes 8 de septiembre de 2025y se concedera
un plazo de 48 horas para votar, 36 horas en caso de que sea necesaria una segunda votacién.

* La aprobacién de los informes, las cuentas, el presupuesto, la propuesta de aumento de la
cuota de socio, las enmiendas a los Estatutos, la reconfirmacién de la sede del Congreso de
2026 y cualquier otro punto incluido en el Orden del Dia también se realizara virtualmente a
través de ElectionBuddy para que todos los Skal Clubs del mundo tengan la oportunidad de
votar. La papeleta de votacion se enviara por correo electrénico a los delegados votantes
durante la Asamblea General Anual el 27 de septiembre de 2025y se habilitara una ventana de
24 horas para votar.

Rogamos asegurarse de leer todos los informes, ya que no todos serdn presentados
verbalmente durante la reunion

AGENDA
1. Apertura de la Junta General Anual por la Presidenta de Skal International, Denise Scrafton.

* Mensaje de bienvenida.

+ Disculpas recibidas.

+ Minuto de silencio en memoria de los miembros fallecidos.

+ Mencién de los Presidentes Honorarios y Pasados Presidentes de Skal International
presentes.

+ Confirmacién del quérum por el Auditor Interno Senior Rafael Millan.

2. Laaprobacién del acta de la Asamblea General Anual 2024 de Skal International celebrada en
Izmir, Turquia, el 18 de octubre de 2024 ha sido confirmada al no haberse recibido objeciones
por parte de ningun delegado representado en la Asambilea.

3. Presentaciény aprobacion del informe escrito de la Presidenta de Skal International, Denise
Scrafton.

4. Proyecto: Plan Estratégico hacia el Futuro: ‘Shaping the Future'.
5. Aprobacién del informe escrito del Vicepresidente de Skal International, Andres Hayes.

6. Presentaciény aprobacién del informe escrito del Vicepresidente Suplente y Director de
Finanzas, Mohan NSN.

+ Cuentas para el afio 2024. Informe financiero y aprobacién.

« Actualizacién de las cuentas para el ano 2025.

+ Presentacién y aprobacién del presupuesto para el afo 2026.

* Propuesta de aumento de la cuota anual de afiliacién internacional a partir del 1 de
enero de 2026: Activo/Aliado: 1€ | Retirado/Vitalicio: 0€ | Skal Estudiante/Skal Joven
Profesional: 1€.

» Aprobacion del informe escrito de los Auditores.

7. Aprobacién del informe escrito de los Directores de Gobernanza, Estatutos y Reglamentos
Internos, Marc Rheaume, Enrique Flores y Bertrand Petyt.
* Presentacidon y aprobacién de enmiendas a los Estatutos propuestas por la Junta
Directiva.
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Aprobacién del informe escrito del Director de Membresia, Fondo de Desarrollo de Membresia
Antonio Garcia del Valley Fondo Florimond Volckaert, Toni Ritter.

Aprobacién del informe escrito del Director de Medios de Comunicacién, Relaciones Publicas,
Marca y Marketing, Georges Koch.

Aprobacién del informe escrito del Director de Sostenibilidad, José Luis Quintero.

Aprobacién del informe escrito de la Directora de Congreso, Reuniones Internacionales y
Patrocinio, Deniz Anapa.

Aprobacién del informe escrito del Director de Capacitacién, Kevin Rautenbach.
Aprobacién del informe escrito del Director de Tecnologia, Bruce Garrett.

Aprobacién del informe escrito de la Directora de Ferias de Turismo, Colaboraciones a nivel
mundial y Promocién, Olukemi Soetan.

Presentacién y aprobacién del informe escrito de los Administradores del Fondo Florimond
Volckaert.

Presentacién y aprobacién del informe escrito de los Administradores del Fondo de Desarrollo
de Membresia Antonio Garcia del Valle.

Actualizacion sobre el progreso del nuevo Proyecto de Tecnologia de la Informacién.
Presentacién de los candidatos a las elecciones y anuncio de los resultados de la votacién
realizada a través de ElectionBuddy con antelacién a la AGA para los cargos de Vicepresidente

2026/Presidente Electo 2027, Directores (Regiones 4,7,8,12,13,14), Auditores y Miembros de Honor.

Presentacién y reconfirmacién de Nelson Mandela Bay, Sudafrica, como sede del Congreso
Mundial de Skal International 2026.

Anuncio del ganador seleccionado para acoger el Congreso Mundial de Skal International 2027 y
presentacion.

Clausura de la Junta General Anual por la Presidenta de Skal International, Denise Scrafton.

Apertura de la Asamblea General Anual por la Presidenta de Skal International, Denise Scrafton.
Foro abierto o cualquier otro asunto a discrecién de la Presidenta.

Clausura de la Asamblea General Anual por la Presidenta de Skal International, Denise Scrafton.




INFORME DE LA PRESIDENTA DE SKAL INTERNATIONAL,
DENISE SCRAFTON (REGION 12, AUSTRALIA)

Estimados miembros de Skal International,

Ha sido un honor para mi desempenfiar el cargo de Presidenta de Skal International 2025. Esta
funcién ha profundizado mi aprecio por el compromiso inquebrantable de los anteriores
presidentes mundiales.

Siempre he sentido una gran admiracién por los visionarios fundadores de Skal International. Es
dificil comprender que pudieran prever el extraordinario crecimiento de la organizacién hasta
convertirse en la mayor organizacién turistica del mundo. Su éxito es testimonio de las
inestimables contribuciones de muchos lideres del sector que siguieron sus pasos, garantizando
el éxito de Skal International.

La Junta Directiva 2025 se ha tomado muy en serio su responsabilidad de liderar el presente y
dar forma al futuro. También nos tomamos muy en serio nuestro compromiso de representar a
todo Skal International, no solo a minorias con opiniones diferentes. Agradezco a toda la Junta
Directiva su arduo trabajo, su dedicacién y su voluntad de alcanzar el éxito este afio. Muchos de
ustedes han viajado y participado en reuniones de miembros en todo el mundo asumiendo sus
propios gastos, y su aportacién ha sido inestimable para el avance de Skal International.

Nuestra primera reunién de la Junta Directiva en Malaga en enero tuvo una agenda muy
apretada y varios asuntos pendientes del afio anterior. No fue culpa de nadie; dedicamos el afio
2024 a corregir los Estatutos y los Reglamentos Internos que necesitaban actualizarse o que
entraban en conflicto entre si. Por ejemplo, se habia modificado un articulo de los Reglamentos
Internos, pero no los Estatutos, los cuales, como sabemos, tienen fuerza de ley. Es importante
que la estructura operativa sea correcta y funcione a nivel mundial para todos nosotros.

Vuestra Junta Directiva, que representa a 14 regiones, mantiene el firme compromiso de
impulsar politicas que fortalezcan el futuro de nuestra querida organizacién. Los Directores que
hoy os representan comprenden las opiniones de los miembros de sus respectivas Regiones, lo
que enriquece el didlogo y da lugar a debates constructivos y francos sobre el rumbo a seguir en
todos los ambitos.

Nuestros debates han sido muy variados, pero hoy nos centraremos en tres cuestiones y
proyectos cruciales que son esenciales para el éxito futuro de Skal International. Es hora de
abordar estas cuestiones y rendir homenaje a los lideres visionarios del sector turistico que nos
han precedido.

Quiero expresar mi gratitud a la Secretaria de Skal International en Torremolinos. Su visién para
dar vida a esta organizacién es digna de elogio, pero su éxito ha sido posible gracias al
excepcional liderazgo de nuestro equipo administrativo. A medida que analicemos los proyectos
gue tenemos por delante, veran que hemos contado con la participacién de nuestro equipo en
Espafa en cada uno de ellos. Al fin y al cabo, ellos representan la Unica presencia constante en
esta organizacién, mientras que el resto de nosotros somos colaboradores temporales.

Para garantizar el éxito de nuestros proyectos, la Junta Directiva ha visitado conjuntamente
Clubs y socios de Espafia, Alemania, Estados Unidos, Africa, América Latina, Australia, Nueva
Zelanda, Turquia y la India, y ha asistido al Congreso de Norteamérica, al Congreso de América
Latina y al Congreso de Asia celebrado en Sri Lanka. Estos congresos han generado una notable
repercusion mediatica, lo que ha aumentado significativamente la presencia de Skal en la
industria turistica y entre los consumidores.

A lo largo de los afos, he formado parte tanto del Consejo como de la Junta Directiva
internacional, y en ese tiempo me he encontrado con afirmaciones falsas por parte de algunos
miembros. Nunca hemos registrado una pérdida de 500.000 euros en Tl, y en el pasado nunca
hemos alcanzado los 30.000 miembros. Esta Junta Directiva estd comprometida con la
transparenciay la veracidad, y ha solicitado a la Secretaria General informacién precisa. En
realidad, hemos invertido 420.000 euros, mas fondos de apoyo, en nuestra web actual y en
nuestros sistemas financieros. Los 500.000 euros a los que se hace referencia corresponden a la
inversién en el sitio web vigente, asi como en el sistema financiero y la base de datos.




INFORME DE LA PRESIDENTA DE SKAL INTERNATIONAL,
DENISE SCRAFTON (REGION 12, AUSTRALIA)

En cuanto a los miembros, nunca hemos tenido 30.000. Empezamos a registrar con precisién el
numero de miembros en 1990. Sin embargo, en la década de 1990, llevamos a cabo una limpieza
de datos en la que se eliminaron médicos, abogados y muchas otras personas que no trabajaban
en el sector ni pagaban cuotas. Se eliminaron miles de miembros no elegibles. Todo lo que
decimos hoy se basa en hechos. La Unica razén por la que miramos atras es para evitar repetir
errores: jdebemos avanzar!

A lo largo de esta reunidn, revisaremos informacién detallada sobre diversos proyectos clave. Sin
embargo, deseo subrayar que la membresia sera un elemento central en todos ellos, ya que
constituye nuestra principal fuente de ingresos, una consideracién esencial en cada uno de
nuestros debates. Somos conscientes de la discusién en curso sobre la membresia Elite frente a la
membresia general de la industria, asi como de los debates sobre las cuotas, el rumbo que hemos
adoptado y los presupuestos necesarios para seguir avanzando.

También somos conscientes de los numerosos debates sobre la necesidad de que Skal
International cuente con un CEO. Admito que necesitamos una cara visible para Skal, pero no creo
gue esa persona deba formar parte de la Secretaria General. Esa oficina funciona a la perfeccién y
en junio de este ano pasé alli diez dias trabajando para conocer de primera mano la carga de
trabajo e identificar nuestras carencias. Quedod claro que la Secretaria General estd muy ocupada,
pero es competente, por lo que no necesitamos un CEO. Sin embargo, creo que necesitamos una
persona a tiempo completo o quizas dos a tiempo parcial. Quizads una en el hemisferio norte y otra
en el hemisferio sur.

Skal International se estd centrando en mejorar la asistencia a eventos comerciales y congresos,
gue son areas en las que no estamos gestionando bien. Estas cuestiones formaran parte del
proyecto ‘Shaping the Future' (Dando forma al futuro).

WEB Y TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

En nuestra reunién inaugural de la Junta Directiva en Mdlaga, se traté el asunto del contrato
pendiente para el desarrollo de la web. La Junta Directiva acordé rescindir el contrato con la
empresa encargada de su creacién, contratada en 2022 con el compromiso de entregar una web
actualizada antes del ultimo trimestre de 2023. Sin embargo, lamentablemente, no se ha
entregado ningun producto y se han incumplido multiples plazos.

Entendemos la reaccién de los miembros. Como he dicho anteriormente, a veces las Juntas
Directivas deben tomar decisiones impopulares por el bien de la organizacién. La Secretaria
General ha definido el alcance del nuevo proyecto en colaboracién con algunos miembros de la
Junta Directiva y miembros expertos en tecnologias de la informacién. En la Asamblea General
Anual de Cusco, presentaremos nuestra recomendacioén para seguir adelante.

‘SHAPING THE FUTURE *, UN PLAN ESTRATEGICO

Este proyecto es el mas emocionante en el que nos hemos embarcado en décadas. i Cémo
garantizar nuestra relevancia en el futuro y abarcar no solo la industria turistica actual, sino
también la del mafiana? Hemos solicitado activamente la opinién de todos los miembros, pues es
fundamental que las decisiones no sean impuestas por unos pocos, sino que reflejen la voluntad
colectiva.

Dejaré que el Director de Membresia informe sobre su cartera, pero me gustaria anadir que la
pérdida de miembros ha sido generalizada, con la excepcién de la India y México. En los ultimos
20 anos, hemos perdido 230 Clubs y solo hemos creado 44 nuevos. La mayoria de estas pérdidas
se han producido en América, Europa y el Sudeste Asiatico. Hemos identificado los paises y
ciudades donde hemos perdido cobertura y hemos compartido esta informacién con las
Regiones, para apoyarlas en la recuperacién de algunas de estas ciudades y territorios.

A todos aquellos que me han dado la bienvenida a sus ciudades este afo, gracias. A todos los que
estaran presentes en Cusco y viendo la transmisién en linea, gracias. Nos encontramos en un
momento critico de nuestro viaje, y les insto a todos a que se tomen en serio nuestra
responsabilidad.



INFORME DEL VICEPRESIDENTE DE SKAL INTERNATIONAL,
ANDRES HAYES (REGION 1, EE.UU)

Estimados compafieros Skalegas:

Es un gran placer para mi presentar este informe como Vicepresidente y Presidente Electo de
Skal International. Mi responsabilidad ha consistido en asistir a la Presidenta en cualquier
proyecto que requiriera seguimiento o avance, con el objetivo de garantizar la continuidad y
estabilidad de la organizacién a lo largo del tiempo. Mantener un flujo de trabajo constante de un
afno a otro es fundamental para el beneficio tanto de los miembros como del personal.

Dentro de la estructura de gobernanza, el Vicepresidente no cuenta con una cartera especifica
asignada; sin embargo, se me ha solicitado colaborar en las siguientes areas y responsabilidades:

PATROCINIO/ CONGRESO MUNDIAL

+ Se desarrollaron paquetes de patrocinio con el objetivo de atraer a organizaciones del sector a
asociarse con Skal International. Los fondos recaudados se destinaron a cubrir los gastos de los
miembros de la Junta Directiva que participaron en dos reuniones de trabajo. El monto total
recaudado fue de USD $30,000, y las reuniones fueron las siguientes:

+ Tampa, Florida 04/25 - USD$10,000. Los patrocinadores fueron:
+ USP Holdings.
+ Events DC.
* Tabard Inn.

+ Konya, Turquia 08/25 - USD$20,000. Los patrocinadores fueron:
« Visit Fairfax.
« North Little Rock CVB.

« La Junta Directiva era consciente de que estas reuniones no estaban programadas y decidié
no afectar el presupuesto previamente aprobado por los miembros.

« Estas reuniones resultaron fundamentales para analizar la importancia y la estrategia del
proyecto “Moldear el Futuro de Skal International”.

* Se procedid a la identificacién de un ponente para el Congreso Mundial.

PROYECTO ‘SHAPE THE FUTURE’ DE SKAL INTERNATIONAL

Este proyecto fue propuesto por la Presidenta Denise Scrafton durante nuestra reunién de enero
en Malaga y aprobado por la Junta Directiva. Su objetivo principal es definir una direccién clara
para el futuro de nuestra organizacién, a partir de una comprensién mas profunda de las
necesidades regionales.

Se colaboré en la revisién y aprobacién de una encuesta dirigida a todos los miembros, con el fin
de conocer su percepcién sobre la organizacién y ofrecerles la oportunidad de proporcionar
retroalimentacién sobre cémo podemos mejorar. La Presidenta Denise Scrafton ofrecerd mas
detalles sobre este proyecto en su informe.

COMPROMISO CON LA MEMBRESIA REGION 1, EE.UU

Skal International EE. UU es el Comité Nacional mas grande dentro de Skal International.
Actualmente enfrentamos diversos desafios para reclutar nuevos miembros y retener a los
existentes. Estas son algunas de las iniciativas que estamos implementando para superarlos:

« La Junta Directiva de EE.UU lanzé un boletin mensual llamado Hot Hits, un documento de una
pagina que destaca:
« Cartas enviadas por Skal International que requieren atencién inmediata.
* Promocién de los seminarios web mensuales.
» Difusién de cualquier actividad relevante de un Club o subregién especifica.
* Invitaciones a lideres nacionales e internacionales del sector para participar en nuestro
Congreso Skal International de América del Norte.
* Se esta desarrollando una nueva web que ofrezca soporte a nuestros miembros hasta el
lanzamiento de la nueva plataforma de Skal International.
* Serecomendd a los Clubs que destaquen a sus nuevos miembros en redes sociales.



INFORME DEL VICEPRESIDENTE DE SKAL INTERNATIONAL,

ANDRES HAYES (REGION 1, EE.UU)

* Se invita a lideres nacionales e internacionales del sector a unirse a la organizacién, con el
objetivo de atraer nuevos miembros y mostrar el valor de la propuesta de Skal International.

« Liam Brown, Presidente de Marriott International Norteamérica.

+ Christine Duffy, Presidenta de Carnival Cruise Line.

+ Angie Gates, Presidenta y CEO de Events DC; Comisionada de Deportes de
Washington, DC.

+ Pete Sekulow, Washington Capitals (equipo local de hockey).

EE. UU. organizd su Congreso Skal International de América del Norte en conjunto con Skal

International Canada durante mayo 2025 en Tampa, Florida. Entre ambos paises, tuvimos

aproximadamente 110 participantes.

El Comité Nacional de Skal International EE. UU. estd encabezado por el Presidente Mark

Irgang de Skal International Albany. Toda la Junta de EE. UU. esté trabajando incansablemente

para satisfacer las necesidades de nuestros miembros respondiendo de manera proactiva.

En conclusién, también me enorgullece servir como Vicepresidente y Presidente Electo de Skal
International. Espero trabajar con todos vosotros en 2026.
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INFORME DEL VICEPRESIDENTE SUPLENTE Y DIRECTOR
MOHAN N.S.N. (REGION 10, INDIA)
CARTERA: FINANZAS

Estimada Presidenta, miembros de la Junta Directiva, Skalegas:

Con gran respeto y compromiso, les presento este informe en mi segundo afio como Director de
Finanzas de Skal International. Durante los Ultimos dos afios, me he dedicado a cumplir con las
responsabilidades de esta cartera con diligencia e integridad. Agradezco sinceramente el apoyo y
la colaboracién constantes de la Presidenta Denise Scrafton, la Junta Directiva y todo el equipo de
liderazgo.

MEMBRESIA Y SOSTENIBILIDAD FINANCIERA

El principal problema que afecta a nuestra estabilidad financiera sigue siendo la disminucién del
numero de miembros. Aunque la tasa de disminucién se ha ralentizado en los ultimos afios, la
tendencia a la baja persiste. En 2024, cerramos el afio con 12.430 miembros, frente a los 12.616 de
2023. A fecha de julio de 2025, el nimero de miembros asciende a 12 230, lo que supone un
descenso del 1,6 % en lo que va de afio, una mejora significativa en comparacién con el descenso
del 4,5 % registrado en el mismo periodo de 2024.

Somos optimistas y creemos que la campafia promocional actual, en marcha desde el 1 de julio,
contribuird positivamente a la captacién de socios. Sin embargo, la retencién sigue siendo nuestro
mayor reto. La mejora de las estrategias de retencion serd fundamental para garantizar la
resiliencia financiera a largo plazo.

ESTRUCTURA DEL INFORME

Este informe se organiza en las siguientes secciones:

* Revisién y votacién de los estados financieros de 2024.
+ Actualizacién de los resultados financieros previstos para 2025.
* Presentaciéon y votaciéon del presupuesto operativo para 2026.

ESTADOS FINANCIEROS 2024

Este informe ofrece una visién general completa de las partidas presupuestarias mas importantes
Y sus respectivas repercusiones financieras para el afio 2024.

Resumen de ingresos

Los ingresos totales ascendieron a 741.820 €, un 3,6 % mas de lo presupuestado, debido
principalmente a las siguientes partidas presupuestarias, que han superado los niveles previstos:

+ Cuota de administracidon para nuevos miembros: en 2024 se facturaron cuotas de
administracién a 1789 nuevos socios activos, 61 nuevos socios jovenes profesionales Skal y 116
nuevos socios Skal Joven.

+ Patrocinio recibido de Aspire Zone. Recibimos un total de 25.000 € en concepto de patrocinio.
Sin embargo, el 27 % de esta cantidad se ha diferido a las cuentas de 2025, ya que parte de la
compensacién acordada con Aspire Zone se entregara en ese ano.

« Intereses bancarios devengados por el depdsito a plazo fijo de 140.000 US$ (2.548 U$) vy la
cuenta corriente de administracién en ddlares (82,16 US$).

* Variacién positiva del tipo de cambio, un asiento contable no monetario que refleja la
apreciacion del doélar estadounidense frente al euro al cierre de 2024. Para garantizar que los
estados financieros presenten una imagen fiel, los saldos bancarios en ddlares estadounidenses
de la Asociacién deben valorarse en euros al 31 de diciembre de cada afo.

Aunqgue el aflo 2024 termind con una cifra de miembros cercana a los 12.500 previstos en el
presupuesto, los ingresos por cuotas de miembros fueron un 2,8 % inferiores a lo presupuestado.
Este déficit se debe a que, debido a las promociones de afiliacién, sélo se factura la mitad de la
cuota anual a los miembros que se afilian en julio y agosto, y se exonera de la cuota del afio
corriente a los que se afilian a partir de septiembre.




INFORME DEL VICEPRESIDENTE SUPLENTE Y DIRECTOR
MOHAN N.S.N. (REGION 10, INDIA)
CARTERA: FINANZAS

Resumen de gastos

Los gastos totales antes de amortizacién ascendieron a 629 673 €, lo que supone un 4,2 % menos
de lo presupuestado. Esta diferencia favorable se debe principalmente al ahorro conseguido en la
mayoria de las partidas de gastos, lo que ayuddé a compensar determinados excesos
presupuestarios.

La desviacién presupuestaria mas relevante se produjo en la partida ‘Mantenimiento de la
plataforma y servidores'. Este sobrecoste se debié basicamente al fracaso del proyecto
WordPress encargado a Omnigo en diciembre de 2022. Tras dos afios de continuos retrasos e
incumplimientos, quedd claro que esta empresa tecnoldgica no era capaz de entregar la solucién
contratada. En consecuencia, en enero de 2025, la Junta Directiva tomo la decisiéon de rescindir
formalmente el contrato.

Esto dio lugar a una pérdida correspondiente a los €49.817 pagados a Omnigo en 2023.
Siguiendo la recomendacién de nuestros auditores, esta pérdida se reconocié en los estados
financieros de 2024. En consecuencia, las cuentas a 31 de diciembre de 2024, que inicialmente
mostraban un resultado positivo, reflejan ahora un resultado negativo de 4.003 €.

En relacién con la ejecucién presupuestaria en materia de costes, me gustaria destacar lo

siguiente:

+ Costes de personal: por debajo del presupuesto. En el presupuesto de 2024 se estimd un
aumento del 4 % en el coste de la vida, pero finalmente el aumento fue del 3,1 % segun la cifra
oficial del Gobierno espanol.

+ Oficinay plazas de aparcamiento: Por debajo del presupuesto. Ahorro en la partida de seguros
debido a un cambio de compania aseguradora y en la partida de electricidad debido al
cambio de las antiguas luces de la oficina por otras LED que consumen menos energia.

+ Traducciones: No hay gastos de traduccién, ya que todas las traducciones se realizan en la
oficina con la ayuda de herramientas de inteligencia artificial.

+ Junta Directiva: por debajo del presupuesto. Esta partida incluye el coste total de las dos
reuniones presenciales de la Junta Directiva en 2024: la reunién de enero en Malagay la
reunion durante el Congreso en Izmir. Los gastos presidenciales también estan por debajo del
presupuesto.

» Ferias de Turismo: por debajo del presupuesto. El gasto se ha mantenido dentro del
presupuesto y cabe destacar la importante cantidad conseguida en acuerdos de intercambio,
gue asciende a 95.689 €.

+ Mantenimiento de la plataformay servidores: como se ha mencionado anteriormente, esta es
la partida con mayor desviacién respecto al presupuesto. La necesidad de migrar la
plataforma Odoo de la Asociacién en 2024, desde el servidor Omnigo al que se habia
trasladado en 2023, a un proveedor especializado en Espafia, generd gastos imprevistos.
Ademas de la migracién en si, el nuevo proveedor tuvo que realizar trabajos de estabilizaciéon y
mejora, ya que la plataforma Odoo habia pasado muchos meses sin un mantenimiento
adecuado. Por otra parte, a lo largo de 2024, seguimos incurriendo en gastos por el
alojamiento del proyecto WordPress, adn sin terminar, en un servidor AWS.

« Congreso Mundial: El Congreso Mundial de 2024 se celebré en Izmir y el numero oficial de
participantes fue de 274, lo que supuso una comisiéon de 19.879 € para Skal International. Esta
comisién no fue suficiente para cubrir todos los gastos de Skal International relacionados con
el Congreso, por lo que la linea final de esta partida arroja un resultado negativo.

Las cuentas a 31/12/2024 muestran un resultado positivo antes de la amortizacidon de 112,146 € y
un superavit neto final de 45.814 €, tras la amortizacién y los impuestos a pagar sobre los
ingresos por intereses bancarios y la comisién del congreso.

Sin embargo, tras reconocer la pérdida asociada al proyecto WordPress, el resultado final de
2024 pasa a ser negativo, con un déficit de 4.003 €.
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BALANCE DE SITUACION 2024
A finales de 2024, el valor del activo de la Asociacién ascendia a 1.194.268 €.

+ Inversiones financieras: depésito fijo de 140.000 US$ (que figuran como 134.758€ en el
Balance), con vencimiento en abril de 2026 a un tipo del 2,95 %, y un fondo de inversién de
renta fija de 50.000 € que vencié en mayo de 2025. Debido a la situacién de bajos tipos de
interés en Europa, no es posible contratar depdsitos a plazo fijo en euros, ya que el banco no
los ofrece.

+ Gastos anticipados: Esta partida recoge el reembolso en 2024 de los billetes de avidén que
algunos miembros de la Junta Directiva habian comprado para la reunién de enero de 2025 en
Torremolinos y anticipos pagados al hotel para dicha reunién de la Junta Directiva.

+ Ingresos anticipados: El 27 % del patrocinio de Aspire Zone que se ha diferido a 2025, tal y
como se ha explicado anteriormente.

APROBACION DE LAS CUENTAS DE 2024

+ Estas cuentas han sido auditadas por auditores externos e internos, cuyo informe se puede
consultar en el Area de Area de Miembros — Documentos — Finanzas, de la web de Skal
International.

+ Con la informacién anterior, solicito a la Asamblea que apruebe las cuentas financieras de
2024.

ACTUALIZACION DE RESULTADOS PREVISTOS PARA 2025

En el momento de redactar este informe, en el mes de julio DE 2025, cinco Clubs adn no habian
abonado sus cuotas de renovacién para 2025. Tras un estrecho seguimiento por parte de la
Secretaria General, sabemos que dos de ellos se han retrasado debido a circunstancias
excepcionales, y ambos clubs se han comprometido a liquidar sus cuotas de forma inminente.
Sin embargo, los tres restantes corren el riesgo de ser suspendidos.

Estamos haciendo todo lo posible para evitar la suspensién de los Clubs, pero la falta de
compromiso por parte de algunos lo hace cada vez mas dificil. No es justo para los Clubs que
cumplen con sus obligaciones internacionales puntualmente. Por lo tanto, no nos queda otra
alternativa que aplicar las medidas previstas en los Estatutos de Skal International.

Las cuentas a 30/06/2025 ya se han publicado en la web de Skal International para informacion
de todos los miembros. Actualmente contamos con 12.232 miembros, lo que supera la cifra de
12.100 prevista para 2025y, por tanto, esta partida de ingresos supera el presupuesto en las
cuentas a 30/06/2025. Esperamos que el niumero de miembros siga aumentando gracias a las
promociones en curso. Por otro lado, si finalmente tenemos que suspender algunos Clubs, esto
supondra una disminucién del niumero de socios.

Cabe sefialar también que, desde el 1 de julio hasta el 31 de agosto de 2025, solo cobramos el 50%
de la cuota a los nuevos miembros, por lo que los ingresos por nuevas cuotas son menores. A
partir de septiembre, solo se cobrara la cuota de administracién. Me gustaria sefialar también
gue se exime del pago de la cuota de administracién a los socios que se reincorporen tras haber
abandonado la asociacién en 2024.

La linea de patrocinio también contribuye a mejorar los ingresos de la asociacién en 2025. Por un
lado, las cuentas a 30 de junio de 2025 reflejan el 27 % del patrocinio de Aspire obtenido en 2024
y diferido a 2025 por un importe de 6.750 €. Por otro lado, se han conseguido patrocinios
especiales adicionales (20.000 US$ + 5.000 €) para apoyar una reunién estratégica de la Junta
Directiva que se celebrard en Konya en agosto. Esta reunién se centrara en cuestiones clave para
el futuro de la Asociacién, reflexionard sobre nuestra identidad y definira la direccién estratégica
que deseamos tomar.
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En cuanto a los gastos, las cuentas a 30/06/25 muestran que casi todas las partidas
presupuestarias de gastos se encuentran por debajo del presupuesto por el momento.
Destacaria lo siguiente:

+ Gastos de personal: En el presupuesto de 2025 se preveia un aumento del 3 % en el coste de la
vida, y el aumento ha sido finalmente del 2,8 % segun la cifra oficial publicada por el Gobierno
espafol. Ademas, la coordinadora del departamento de tecnologia trabajara a tiempo parcial
durante 2025, por lo que se espera un ahorro en esta partida presupuestaria.

+ Gastos legales: Se espera también un ahorro en esta partida a finales de afio, ya que hemos
cambiado de asesores legales. Desde mayo de 2025, se ha contratado a un nuevo despacho
por la mitad de lo que estdbamos pagando y, hasta ahora, nos estd prestando un mejor
servicio.

» Junta Directiva: Esta partida incluye el coste total de la reunién de la Junta Directiva celebrada
en enero en Torremolinos, cuyo coste resultd estar 4.365 € por debajo del presupuesto. La otra
reunién presupuestada tendra lugar en Cusco y, por lo que podemos ver, su coste también se
ajustara al presupuesto, gracias al apoyo del Comité Organizador del Congreso de Cusco, que
ha conseguido muy buenos precios para el paquete del Congreso de la Junta Directiva.

Como he mencionado anteriormente, la Junta Directiva también celebrara una reunién
estratégica en agosto que no estaba incluida en el presupuesto de 2025, pero que esta
cubierta por patrocinio externo.

+ Mantenimiento de la plataformay servidores: Esta partida superara el presupuesto en 2025, ya
que la situacién en la que nos encontramos con respecto a la plataforma informatica de
gestion no es la que se preveia cuando se elaboré el presupuesto para 2025.

En conclusién, a mitad del ejercicio financiero, la ejecucidn del presupuesto de 2025 va bieny
podemos prever un resultado positivo. Seguiremos supervisando de cerca las partidas
presupuestarias para garantizarlo.

Por otra parte, me gustaria destacar que el desarrollo del Programa de Cumplimiento, iniciado
en 2023, ya ha finalizado y se encuentra en su fase final de implementacion.

+ El Cédigo Etico se publicé hace varios meses y fue aprobado formalmente por la mayoria de
los presidentes de los Clubs en nombre de sus miembros. A partir de ahora, este Cédigo Etico
serd aceptado por cualquier nuevo miembro que se incorpore a la Asociacion.

+ Ademas, se ha implementado un Canal de Denuncias (Canal Etico) en el sitio web, que permite
a cualquier miembro o tercero que interactlde con Skal International informar sobre
conductas, acciones u omisiones que puedan constituir infracciones de la normativa interna,
penal o administrativa.

+ También estamos en consulta con las autoridades y nuestros nuevos asesores juridicos para
finalizar la implementacién de nuestro Protocolo contra el Blanqueo de Capitalesy la
Financiacién del Terrorismo.

* Por otra parte, se han elaborado protocolos en todas las areas clave que afectan a la
gobernanza, la cultura organizativa, los procesos y controles internos, las relaciones con
terceros, etc. Estos protocolos se pondran a disposicién de todos los miembros en breve.

» El objetivo final es proteger la organizacién y garantizar que sus operaciones cumplan con los
mas altos estdndares legales y éticos, fommentando una cultura de transparencia,
responsabilidad y rendicién de cuentas. De este modo, también reforzamos la reputacién y la
credibilidad de Skal International.

PRESUPUESTO 2026
El presupuesto para 2026 se ha elaborado sobre la base de 12.250 miembros. Teniendo en cuenta

que a finales de julio contdbamos con 12 230 miembros, considero que la estimacién es
conservadora y realista.
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Ingresos

Segun el Banco de Espafa, la prevision media de inflacién para el afio 2025 es del 2,4 %, con una
desaceleracién prevista para 2026, que la situaria en torno al 1,7 %. La Junta Directiva propone un
aumento de €1,00 para los socios Activos, Jévenes Profesionales y Estudiantes, y ningudn
aumento para los socios Retirados.

Gastos

+ Costes de personal: Los salarios del personal incluyen un aumento maximo del 2,2 % para
compensar el aumento del coste de la vida, que se ajustara teniendo en cuenta la tasa de
inflacion oficial alcanzada en Espafa a finales de afo. El coste total de esta partida se ha
reducido con respecto al presupuesto de 2025, ya que la coordinadora del departamento de
tecnologia trabajara a tiempo parcial durante todo el afio 2026.

+ Junta Directiva: Esta partida de gastos cubre dos reuniones presenciales, que se celebraran en
enero de 2026 en Malaga y durante el Congreso en Nelson Mandela Bay. No se incluyen dietas
para la asistencia de la Junta Directiva al Congreso de 2026.

+ Ferias de Turismo: Hemos aumentado esta partida porque consideramos importante estar
presentes en la ITB 2026, y esta feria comercial no ofrece acuerdos de intercambio.

+ Desarrollo/Promocién: Hemos creado dos nuevas partidas presupuestarias: una para el
desarrollo de herramientas de inteligencia artificial que faciliten la generacién de contenidos y
otra para iniciativas de relaciones publicas y marketing. Estas partidas estan en linea con la
estrategia que pretende seguir la Junta Directiva, centrada en mejorar el posicionamiento y la
reputacion de la Asociacién, asi como en mejorar los servicios ofrecidos a los miembros.

El presupuesto para 2026 arroja un resultado operativo de 43.405 € y un resultado final de 5.605
€ después de impuestos y amortizaciones. Solicito amablemente el voto de la Asamblea para
aprobar tanto el aumento de las cuotas de afiliacién como el presupuesto para 2026.

MENCION DE APOYO EXTRAORDINARIO

Desde un punto de vista técnico, me gustaria expresar mi profundo agradecimiento por el
excelente trabajo y la colaboracién de la Secretaria General, en particular a la Sra. Yolanda, de la
sede central de Skal International, cuyo apoyo ejemplar y dedicacién inquebrantable como
equipo han sido sencillamente extraordinarios. La perspicacia financiera de Yolanda, combinada
con su meticulosa atencién al detalle, ha sido fundamental para garantizar la gestién fluida de
nuestras cuentas. Su diligencia no solo ha reforzado la integridad de nuestros sistemas
financieros, sino que también ha aportado una importante eficiencia operativa y un ahorro
tangible para Skal International. Su firme compromiso, su profesionalidad y su mentalidad
orientada a la busqueda de soluciones han dejado una huella indeleble en la gestidn financiera
de nuestra organizacién. Yolanda es la encarnacion de la excelencia, y es un honor y un privilegio
trabajar junto a alguien de su talla.

Seguiremos estando sinceramente agradecidos no solo por las notables contribuciones de
Yolanda, sino también por el apoyo inquebrantable de todos los miembros del equipo de la
Secretaria General de Skal International. Juntas, siguen aportando un inmenso valor a toda la
familia Skal y a su misién.

COMPROMISO DE LA MEMBRESIA REGION 10, INDIA
Introduccién

Este informe resume la direccidn estratégica, los logros y las perspectivas futuras de Skal
International India durante el afio operativo 2025. Nuestros esfuerzos se han centrado en ampliar
la afiliacion, mejorar la retencién, fomentar la tutoria y ampliar la participacién global. Estas
actividades subrayan el papel fundamental de la Regién 10 en la configuracién de una
comunidad Skal colaborativa, profesional y preparada para el futuro.
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Desempefo de la Membresia. Al 18 de julio de 2025

|_Categoria_| _Activo | _Aliado | Retirado | Estudiante | Skél Joven
3 26

| India [T 31 13 1,333
+ Total inicial a1 de enero de 2025; 1.297 + Clubs nuevos con mejor rendimiento: Skal
+ Miembros nuevos o reincorporados: 230 International Jammu & Kashmir, Skal
» No renovados: 183 International Surat-South Gujarat.
+ Tasa de retencién: 85,87 % * Representacién del sector: 62 % de
agencias de viajes, hoteles y operadores
turisticos.

Desarrollo de nuevos clubs y areas de interés

¢ Clubs inaugurados en 2025:
« Skal International Surat — South Gujarat (inaugurado el 15 de abril de 2025).
« Skal International Jammu & Kashmir (inaugurado el 31 de mayo de 2025).

* Clubs en fase avanzada o con interés manifestado:
« Andaman & Nicobar.
* Bhopal.
« Calicut.
* Guwahati (Assam).
+ Kashmir Central (Fase avanzada).

Visitas a Clubs y compromiso nacional

Entre abril y julio de 2025, tuve el privilegio de representar a Skal International India en
importantes eventos nacionales destinados a fortalecer el compromiso de base y reforzar nuestra
visién colectiva. La inauguracion de Skal International Surat-South Gujarat el 15 de abril fue una
ocasién memorable, en la que di una calurosa bienvenida a los nuevos miembros de la familia
Skal.

Poco después, el 31 de mayo, participé en la histérica puesta en marcha de Skal International
Jammu & Kashmir; un hito importante para ampliar nuestra presencia en el norte de la India.
Ambas inauguraciones significaron un impulso estratégico de Skal International India hacia la
inclusién regional y la divulgacién profesional.

Durante la primera semana de julio se produjeron otros compromisos a nivel nacional, cuando
tuve el honor de acompanfar a la presidenta de Skal International, Denise Scrafton, en sus visitas
oficiales a varias ciudades indias. El 2 de julio asistimos a una reunién de miembros organizada
por Skal International Chennai en el Hotel Pullman, que facilité el didlogo directo con los socios.
El 5 de julio, en Calcuta, participamos en un animado encuentro entre el mundo académico y la
industria celebrado en el campus del IIHM, en el que se destacd la misidon educativa de Skal.

El 6 de julio, nuestra visita a Delhi incluyd reuniones con miembros veteranos y partes
interesadas en el Hotel Imperial, lo que contribuyé de manera significativa a la alineacién
estratégica nacional.

Ademas, mantuve una participacion activa en mi club de origen, Skal International Hyderabad, a
lo largo de todo el ano, participando en todos los eventos y apoyando las iniciativas de liderazgo
del Presidente M.V. Ganesh y el Pasado Presidente Sailesh Mathur. Estas interacciones a nivel
nacional reforzaron significativamente la moral, la alineacién de la visién y el empoderamiento
del liderazgo local.
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Participacién y representaciéon internacional

En 2025, Skal International India demostré su compromiso inquebrantable con el liderazgo
turistico mundial participando activamente en los principales foros internacionales.

Representé a la Regién 10 en la AGA de Skal International Australia, celebrada en Broome del 14
al 16 de marzo, donde se debatieron modelos de mentoria regional y estrategias de crecimiento.
A continuacion, participé con los lideres regionales del Pacifico en la AGA de Skal International
New Zealand (3-6 de abril), aportando ideas sobre la participaciéon de los jévenes y la
colaboracién transfronteriza.

Mas tarde, en abril, participé en la Reunidn Estratégica de la Junta Directiva de Skal International
en Tampa, Estados Unidos (28-30 de abril), donde los debates se centraron en la alineacién
global, la eficacia de los comités y la visién a largo plazo. Mi papel como representante de la
Regién 10 se amplié alin mas en el Congreso Skal de Norteamérica (del 1 al 4 de mayo en Tampa),
donde realicé una presentacioén sobre el éxito de la India en la retencién de socios y la
participaciéon de los patrocinadores.

Del 26 al 29 de junio, tuve el privilegio de asistir al Congreso del Area de Asia en Colombo, Sri
Lanka, junto con la presidenta Denise Scrafton. El evento, celebrado en el Taj Samudra, fue un
ejemplo de excelencia organizativa y reafirmé el liderazgo fundamental de Asia en la
configuracién de la narrativa turistica mundial.

De cara al futuro, participaré en la préxima Sesion Estratégica en Konya, Turquia (del 10 al 14 de
agosto), una reunién clave centrada en la planificacién futura y la gobernanza global. También
me enorgullece mantener una asistencia del 100 % a todas las reuniones de la Junta Directiva
(sesiones ordinarias y extraordinarias), lo que refuerza el compromiso de la Regién 10 con el
liderazgo, la gobernanza y la integracién global.

Compromiso de los miembros: retos e iniciativas

Skal International sigue dando prioridad a la participacién significativa de los miembros como
pilar fundamental de su estrategia de crecimiento. Sin embargo, se han identificado varios retos,
entre ellos una notable disminucidén de la participacién tras la inscripcién inicial, las diferencias
generacionales en las preferencias de networking y las limitaciones financieras que afectan a la
renovacion de las afiliaciones.

Para abordar estas cuestiones de manera integral, el Comité de Finanzas propone una serie de
iniciativas especificas: la implementacién de protocolos de incorporacidén estructurados para
garantizar una integracién mas fluida de los nuevos miembros, programas de reconocimiento a
nivel de Club para fomentar la excelencia en la retencién y el establecimiento de circulos de
mentores dirigidos por Skalegas veteranos para orientar e inspirar a los miembros emergentes.
Ademas, se recomienda un calendario nacional de participacién entre Clubs para fomentar la
inclusividad y la participacidén constante en todas las regiones, fortaleciendo asi el sentido de
comunidad y continuidad dentro de la organizacién.

Agradecimientos

Agradecemos sinceramente a las personas y equipos cuyas contribuciones han sido
fundamentales para el éxito de este ano:
* Sanjay Datta (subdirector): Por sus contribuciones a la estrategia de mentoria y retencién.
« Liderazgo de Skal Asia:
« Keethi Jayaweera (expresidente de Skal Asia)
« Shekhar Divadkar (presidente de Skal Asia)
. Todo el equipo de Skal Asia:
Sanjeev Mehra (presidente nacional): Por su liderazgo y visiéon inspiradores.
« Comité Nacional de Skal India: Por su profesionalidad, unidad y dedicacién constante.
+ Todos los presidentes y equipos de los Clubs de la India: por su entusiasmo, integridad
y liderazgo practico.



INFORME DEL VICEPRESIDENTE SUPLENTE Y DIRECTOR
MOHAN N.S.N. (REGION 10, INDIA)
CARTERA: FINANZAS

Agradecimiento especial a:

- Sandra Vera, de la Secretaria General de Skal International: Por su excepcional apoyo operativo
y coordinacién de datos.

« Ana Maria Vera, Yolanda Sadnchezy Esther Romero de la Secretaria General de Skal International:
Por sus incansables esfuerzos para garantizar la coordinacién global y la excelencia.

Conclusién

« El afo 2025 ha sido un periodo decisivo para Skal International India, marcado por una
expansiéon dindmica, un liderazgo comprometido y una colaboracién global significativa. A
medida que nos basamos en la fuerza de nuestra creciente base de socios, el exitoso
lanzamiento de nuevos Clubs y la participacién proactiva a nivel nacional e internacional, la
Regidén 10 se erige como un referente de excelencia en el movimiento Skal.

* Nuestro camino hacia el futuro se basa en la unidad, la innovacién y el servicio a la fraternidad
turistica en general. Con un compromiso sincero con el espiritu de Skal International de
«Hacer negocios entre amigos», seguimos dedicados a fomentar el crecimiento profesional, el
respeto mutuo y las amistades duraderas mas alla de las fronteras.

INFORME DEL COMITE DE FINANZAS
Resumen

El Comité de Finanzas de Skal International sigue desempefiando un papel fundamental en la
supervision de las operaciones financieras y en garantizar la estabilidad econémica a largo plazo
de la organizacién. Compuesto por profesionales y asesores financieros con amplia experiencia,
el Comité se mantiene firme en su compromiso con la transparencia, la responsabilidad fiscal y la
gestion eficiente de los recursos.

Mediante una planificacién proactiva, un seguimiento diligente y unos controles financieros
rigurosos, el Comité de Finanzas trabaja en estrecha colaboracién con la Junta Directiva para
apoyar los objetivos estratégicos generales de Skal International.

Metas y Objetivos 2025

Las prioridades estratégicas del Comité de Finanzas para 2025 se centran en las siguientes areas

clave:

« Control financiero: Garantizar una supervision, un cumplimiento y una gobernanza estrictos en
todas las actividades financieras de la organizacién.

« Optimizaciéon de los fondos: Asignar los recursos de manera eficiente para garantizar que cada
euro gastado genere un valor y un impacto medibles.

- Estabilidad financiera: Fortalecer la base financiera de la organizacién para respaldar el
crecimiento sostenible y la resiliencia a largo plazo.

« Aumento de losingresos: Desarrollar e implementar estrategias de generacién de ingresos
destinadas a diversificar y ampliar las fuentes de ingresos de la organizacién.

« Aumento de la productividad: Mejorar los flujos de trabajo financieros internos y aprovechar la
tecnologia para mejorar la precisién, la rapidez y la eficacia de las operaciones financieras.

Acceso a la Informacion financiera detallada

* Pararevisar el alcance completo del trabajo del Comité de Finanzas, incluidos los informes
detallados, los logros financieros y las recomendaciones estratégicas para la mejora continua,
se anima a los miembros a visitar el Area exclusiva para miembros de Skal International.

* Todas las actas, documentos de trabajo e informes relacionados con las finanzas para 2025
estan disponibles para que los miembros los revisen y consulten. Este modelo de acceso
abierto refuerza nuestro compromiso con la transparencia y la participaciéon informada de los
miembros.
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Agradecimientos

El Comité de Finanzas expresa su mas sincero agradecimiento al subdirector Sanjay Datta, cuya
dedicacién inquebrantable y visidon estratégica han sido un apoyo inestimable a lo largo de todo
el ano.

También queremos reconocer el excepcional liderazgo y compromiso de los copresidentes de
nuestro Subcomité, el expresidente de Skal International Juan Steta, el Skalega Luigi Sciarra y el
Skalega Ernest Kroke, junto con su equipo dindmico y meticuloso. Sus esfuerzos conjuntos han
contribuido en gran medida a nuestro progreso y éxito. Es un motivo de orgullo que 13 de las 14
regiones del mundo estén ahora representadas en el Comité de Finanzas, lo que refleja la sélida
colaboracién internacional y la inclusividad.

Por ultimo, expresamos nuestro mas sincero agradecimiento al equipo de la sede central de Skal
International, cuya profesionalidad, capacidad de respuesta y apoyo constante han sido
fundamentales para garantizar una coordinacién fluida y la eficiencia operativa.

Aprobacién

En nombre del Comité de Finanzas, reafirmamos nuestro compromiso con la gestién financiera
de Skal International. Seguiremos dedicados a mantener los mas altos estandares de gobernanza
y transparencia, al tiempo que continuamos apoyando los objetivos estratégicos y la misién
global de la organizacién.
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SKAL INTERNATIONAL
INFORME DE FINANZAS - DOCE MESES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024 PRESUPUESTOS

Euros Euros Euros Euros
PRESUPUESTO REAL APROBADO PROPUESTO
| TODAS LAS CIFRAS SE MUESTRAN EN EURQS | 0101724311224 01/01/24-31112/24 01/01/25-31M12/25 01/01/26-31/12/26

12,500 Miembros 12,430 Miembros 12,100 Miembros 12,250 Miembros

CUOTAS DE 50CI0S 670.220,00 651.080,00 673.000,00 £92.015.00
CUOTAS DE SKAL JOVEN 8.400,00 8.611.00 8.920.,00 -
CUOTAS ESTUDIANTE SKAL - - - 3.780.00
CUOTAS JOVEN PROFESIONAL SKAL - - - 5.460.00
CUDTAS DE ADMINISTRACION DE NUEVOS MIEMBRDS 30.750,00 46.830,00 38.100.00 40.600,00
CUDTAS DE ADMISION NUEVOS CLUBES 600,00 600,00 600,00 600,00
PATROCINIO - 18.250,00 - -
BOUTIQUE SKAL £.000,00 5.606.00 5.000.00 5.000,00
VARIACIONES DE CAMBIO 5.298.80 - -
INTERESES BANCARIOS - 254015 2.400.00

OTROS INTERESES - 3,56 - -
TOTAL INGRESOS 715.970,00 741.819,51 729.020,00 749.455,00
PERSONAL

SEGURD 90,00 78.06 90,00 90,00
CONTABILIDAD ¥ FINANZAS / DPD/ HHRR 60.000.00 59.408 55 61.200.00 §2.600.00
COORDINACION SECRETARIA GENERAL 53.000.00 53.553 .43 54.000.00 61.000.00
COORD.CONGRESOS, REUNIONES Y FERIAS TURISMO 51.000,00 51.725,38 52.100,00 56.600,00
DEPARTAMENTO DE MIEMBROS 42.000,00 41462 75 42.800,00 45.100,00
DEPARTAMENTO Tl (TECNOLOGIA E INFORMATICA) 36.500,00 34.518.76 37.200,00 16.000,00
EMPLEO TEMPORAL - - - 3.500.00
SEGURIDAD SOCIAL 75.000,00 75.776.25 76.000,00 75.000,00
TOTAL PERSONAL 317.590,00 316.523,68 323.390,00 318.790,00
OFICINAS Y APARCAMIENTOS

SEGURDS 1.700,00 1.255.96 1.400,00 1.400,00
COMUNIDAD DE PROPIETARIOS 4.800,00 4.108.41 4.800.00 4.000.00
ELECTRICIDAD 4.000,00 2452 62 3.000,00 3.000,00
IMPUESTOS 1.500,00 1.520,23 1.500,00 1.500,00
MANTENIMIENTO 2.500,00 80,00 2.000,00 2.000,00
SERVICIO DE LIMPIEZA 4.150,00 4.113.72 4.350.00 4.400,00
TOTAL OFICINAS ¥ APARCAMIENTOS 18.650,00 13.530,94 17.050,00 16.300,00
ADMINISTRACION

TRADUCCIONES 3.000,00 - - -
MATERIAL DE QFICINA 2.000,00 1.210.04 2.000,00 2.000,00
CONTRATO DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES 600,00 716.56 600,00 600,00
TELECOMUNICACIONES 4.000,00 2.940.83 3.500,00 3.500,00
CONTRATOS 250,00 267.73 300,00 300,00
MANTENIMIENTO INFORMATICO 20.500,00 1436704 18.000,00 20.000,00
IMPRENTA 500,00 - 500,00 500,00
CORRED / MENSAJERIA 2.000,00 864,37 1.500.00 1.500.00
AUDITORIA EXTERNA 7.000,00 7.969.56 8.000,00 8.500,00
AUDITORIA INTERNA 10.000,00 7.717.88 10.000.00 9.000.00
ASESORIA FISCAL Y LEGAL 22.750,00 19.218.67 24.000,00 16.000,00
TOTAL ADMINISTRACION 72.600,00 55.272,68 68.400,00 £1.900,00
SKAL NEWS

ENVIO ELECTRONICO 3.000,00 3.071.54 3.100,00 3.400,00
TOTAL SKAL NEWS 3.000,00 3.071,54 3.100,00 3.400,00
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Euros Euros Euros Euros
PRESUPUESTO REAL APROBADO PROPUESTO
| TODAS LAS CIFRAS SE MUESTRAN EN EUROS | 01/01/24-3112/24  01/01/24-3112/24 01/01/25-31112/25  01/01/26-31/12/26

12,500 Miembros 12,430 Miembros 12,100 Miembros 12,250 Miembros

JUNTA DIRECTIVA

GASTOS PRESIDENCIALES 20.000,00 17 603,73 20.000,00 20.000,00
TRANSPORTE JUNTA DIRECTIVA - REUNION ENERO 35.000.00 24.389, 25 26.000,00 26.000,00
GASTOS JUNTA DIRECTIVA - REUNION ENERO 32.500,00 27.869,93 20.000,00 29.000,00
SEGUROS DE VIAJE 4.000,00 911,46 4.000,00 4.000,00
TRANSPORTE JUNTA DIRECTIVA - CONGRESO 14.000,00 18.889,34 32.000,00 25.000,00
GASTOS JUNTA DIRECTIVA - CONGRESO 14.000,00 23.728.13 30.000,00 32.000,00
TOTAL JUNTA DIRECTIVA 119.500,00 113.391,84 132.000,00 136.000,00
FERIAS DE TURISMO

INGRESOS POR ACUERDOS DE INTERCAMBIO ; (95.689,30)

CONTRAPRESTACION POR ACUERDOS DE INTERCAMBIO ; 95.689,30

FITUR MADRID 3.800,00 3.600,67

IMEX AMERICA £.000,00 1.811,94

WTM AFRICA 1.000,00 779,03

IBTM BARCELONA 1.500,00 2.062,66

IMEX FRANKFURT 3.500,00 3.128,11

WTM LONDRES 4.200,00 3.693,81 ; ;
GASTOS FERIAS DE TURISMO - 20.000.,00 25.000,00
TOTAL FERIAS DE TURISMO 20.000,00 15.076,22 20.000,00 25.000,00
DESARROLLO / PROMOCION

MATERIAL PROMOCIONAL 8.000,00 4.993 66 8.000,00 §.000,00
DESARROLLO SKAL JOVEN 3.000,00 3.341 46 - -
POSICIONAMIENTO DE MARCA Y COMUNICACIONES 35.500.00 35.307.60 37.602,60 38.210,00
MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA Y SERVIDORES 5.000,00 29.264 71 30.000,00 37.000,00
DESARROLLOS INFORMATICOS 3.000,00 - 5.000,00 -
DESARROLLO DE HERRAMIENTAS DE 14 - - 5.000,00
SKAL APP - CARACTERISTICAS DE PROMOCION ¥ COMUNICACION - - - 4.800,00
ENCUESTAS 1.000,00 - 1.000,00 -
PREMIOS SKAL DE SOSTENIBILIDAD 6.000,00 4.944 99 6.000,00 8.000,00
MARKETING ¥ PUBLICIDAD EM REDES 1.000,00 - 1.000,00 -
ACCIONES ESPECIALES - AFILIACIONES (WTTC) 4.000,00 3.333.02 4.000,00 4.000,00
INICIATIVAS DE MARKETING Y RRPP - - - 6.000,00
8-TURBO NEWS - CUOTA ANUAL 3.900,00 382527 - -
TOTAL DESARROLLO / PROMOCION 70.400,00 85.010,71 92.602,60 111.010,00
FONDO DESARROLLO MEMBRE SiA ANTONIO GARCIA DEL VALLE

DONACIONES RECIBIDAS DE CLUBES - (6.505.87)

COMISIONES BANCARIAS - FDIV - 299,68 - -
AYUDAS CONCEDIDAS DEL FDM 10.000,00 9.900,00 10.000,00 10.000,00
TOTAL FONDO DE DESARROLLO DE MEMBRESIA AGV 10.000,00 3.693.81 7 10.000,00 10.000,00
OTROS GASTOS

BOUTIQUE SKAL 5.000,00 5.216,26 5.000,00 5.000,00
PREMIOS "CLUB DEL ARQ" 4.000,00 3.662.,00 4.000,00 2.500,00
PREMIOS PLATINUM 500,00 - 500,00 750,00
CUOTA UNWTO 2.500.00 2.700,00 2.500,00 3.100,00
GASTOS DE VIAJE - UNWTO 2.500,00 - 2.500,00 2.500,00
SECRETARIA GENERAL - GASTOS DIVERSOS 4.000,00 3.466,93 4.000,00 4.000,00
SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL (JUNTA DIRECTIVA) 1.500,00 1.526,42 1.650,00 1.800,00
MANTENIMIENTO TUMBA FLORIMOND VOLCKAERT 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00
REGULARIZACION DEUDAS INCOBRABLES 5.000,00 17,50 3.000,00 3.000,00
TOTAL OTROS GASTOS 26.500,00 18.089,11 24.650,00 24.150,00



INFORME DEL VICEPRESIDENTE SUPLENTE Y DIRECTOR
MOHAN N.S.N. (REGION 10, INDIA)
CARTERA: FINANZAS

SKAL INTERNATIONAL
INFORME DE FINANZAS - DOCE MESES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024 PRESUPUESTOS

Euros Euros Euros Euros
PRESUPUESTO REAL APROBADO PROPUESTO
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12,500 Miembros 12,430 Miembros 12,100 Miembros 12,250 Miembros

NELSON
CONGRE SO MUNDIAL SKAL CONGRESO IZMIR - 274 PAX CUSCO  maNDELA BAY
COMISION CONGRESO (30.000,00) (19.879,20) (30.000,00) (25.000,00)
SKAL APP + VOTACION ONLINE 17.200,00 16.328,35 17.200,00 13.600,00
GASTOS DEL CONGRESO RELATIVOS AL PATROCINIO DE ASPIRE - 6.005.00 - -
INSPECCION DE CONGRESOS - GASTOS DIRECTOR - - 2.000,00 -
SECRETARIA CONGRESOS 8.000,00 2824 52 7.000,00 4.000,00
TOTAL CONGRESO MUNDIAL SKAL (4.800,00) 5.278,67 (3.800,00) (7.500,00)
GASTOS BANCARIOS

COMISIONES BANCARIAS 1.800,00 739,32 1.800,00 900,00
COMISION COBROS DNLINE 200,00 (8.41) 200,00 100,00
VARIACION DE CAMBIO 2.000,00 3.10 2.000,00 1.000,00
TOTAL GASTOS BANCARIOS 4.000,00 734,01 4.000,00 2.000,00
SUMARIO

PERSOMAL 317.690,00 316.523.68 323.390,00 318.790,00
OFICINAS Y APARCAMIENTOS 18.650,00 13.530,94 17.050,00 16.300,00
ADMINISTRACION 7260000 55 272 68 68.400,00 61.900.00
SKAL NEWS 3.000,00 3.071.54 3.100,00 3.400,00
JUNTA DIRECTIVA 119.500.00 113.391,84 132.000,00 136.000,00
FERIAS DE TURISMO 20.000,00 15.076.22 20.000,00 25.000,00
DESARROLLO / PROMOCION 70.400,00 85.010,71 92 602,60 111.010,00
FONDO DESARROLLO MEMBRESIA ANTOMIO GARCIA DEL VALLE 10.000,00 3.693,81 10.000,00 10.000,00
OTROS GASTOS 26.500,00 18.089,11 24 650,00 24.150,00
CONGRESOS MUNDIALES (4.800,00) 5.278.67 (3.800,00) (7.500.00)
GASTOS BANCARIOS 4.000,00 734,01 4.000,00 2.000,00
TOTAL GASTOS 657.440,00 629.673,21 691.392,60 701.050,00
TOTAL INGRESOS 715.970,00 741.819,51 729.020,00 749.455,00
TOTAL GASTOS 657.440,00 629.673,21 691.392,60 701.050,00
RESULTADO ANTES DE AMORTIZACION 58.530,00 112.146,30 37.627,40 48.405,00
AMORTIZACION

AMORTIZACION - CONSTRUCCIONES 3.800.00 3.775.64 3.800.00 3.800.00
AMORTIZACION ] 52.000,00 53.202.79 53.500,00 34.000,00
TOTAL AMORTIZACION 55.800,00 56.978,43 57.300,00 37.800,00
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 2.730,00 55.167,87 (19.672,60) 10.605,00
IMPUESTO DE SOCIEDADES € 1.000,00 9.353,95 € 1.000,00 € 5.000,00
RESULTADO 1.730,00 45.813,92 £ 20.672,60 € 5.605,00
PERDIDA POR NO ENTREGA DEL PROYECTO WORDPRESS (49.817,18)

RESULTADO NEGATIVO {4.003,26)
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BALANCE DE SITUACION AL 31/12/2024

EURD EURD)
ACTIVO PATRIMONIO NETO Y PASIVO
INMOVILIZADD 624 626.14 | |RESERVA ESTATUTARIA 450.760.00
AMORTIZACION ACUMULADA (422.362,36)| |RESERVA VOLUNTARIA 691.855.17
FONDO DE RESERVA ESPECIAL 162.903.28 | |RESTO CONTRIBUCION A LA TRANSFORMACION DIGITAL (PARIS) 3.336,16
FIANZAS COMSTITUIDAS 50.00 | |RESTO CONTRIBUCION A LA TRANSFORMACION DIGITAL (ALEMANIA) 5.004,00
FONDO DE INVERSION RENTA FIJA ( BBVA 2025) 50.000.00 | |IMPUESTOS A PAGAR 17.853.20
PLAZO FIJO ADMIMISTRACION USS 134.757.91 | [SEGURIDAD SOCIAL ACREEDORA 7.011.33
EXISTENCIAS BOUTIQUE 8.701.43 | [ACREEDORES 10.984,86
DEUDAS CLUBES 5.820.51 | |[PAGOS DE CLUBES PENDIENTES DE FORMACION 3.000,00
DEUDORES 8.419.20 | [PARTIDAS PENDIENTES DE APLICACION 1.616.38
ANTICIPO A HOTEL PARA REUNION DE LA JUNTA DIRECTIVA 4.806.00 | |INGRESOS ANTICIPADOS 6.850.00
GASTOS ANTICIPADOS 1.553.47 | |RESULTADO NEGATIVO (4.003.26)
GASTOS ANTICIPADOS (JUNTA DIRECTIVA) 22.039,18
CUENTAS BAMCARIAS 592.821.17
CAJA 131.91




INFORME DE LOS DIRECTORES MARC RHEAUME (REGION 2, CANADA, .
BAHAMAS), ENRIQUE FLORES (REGION 3, MEXICO)
Y BERTRAND PETYT (REGION 7, EUROPA DEL NORTE)
CARTERA: GOBERNANZA, ESTATUTOS Y REGLAMENTOS INTERNOS

INTRODUCCION

Tras la modificacién de los Reglamentos Internos en 2024, se reestructurd la Junta Directiva para
2025. Las carteras de Gobernanza y de Estatutos y Reglamentos Internos se unificaron en una sola,
asignada a tres Directores. Presentamos un Unico informe que abarca toda la cartera.

PLAN DE TRABAJO
El Comité emprendidé un plan de trabajo para 2025 que incluia las siguientes acciones:

+ Optimizar los Estatutos para no tener que actualizarlos cada ano.

+ Revisar los Reglamentos Internos para corregir mas discrepancias.

+ Enviar el Modelo de Estatutos los Comités de Area, Comités Nacionales y Clubs.

+ Revisar la estructura de Regiones antes de finales de marzo.

» Proporcionar un marco para que la Junta Directiva revise el plan estratégico de Skal
International.

AVANCES Y LOGROS

Aungue al momento de redactar este informe aun restan cinco meses para finalizar el afio, el
Comité de Gobernanza, Estatutos y Reglamentos Internos ha mostrado gran actividad hasta la
fecha, alcanzando algunos de nuestros objetivos y avanzando de manera significativa en otros.

Optimizacién de los Estatutos

Los Estatutos son las leyes de Skal; pueden introducirse, modificarse o derogarse. No obstante, no
es necesario que se cambien cada afio. Por su parte, los Reglamentos Internos de Skal establecen
las normas que regulan los detalles y la aplicacién practica de los Estatutos, y estos si pueden
actualizarse con mayor regularidad. Desde hace tiempo, Skal International busca simplificar y
optimizar los Estatutos de la organizacidén para evitar revisiones anualmente. Esta tarea implica un
coste y esfuerzo que, idealmente, no deberian repetirse cada ano.

El afio pasado se intentd optimizar los Estatutos, pero al enviarlos a los abogados de Skal para su
revision, regresaron mas largos y complejos que antes. Por diversas razones, Skal International ha
cambiado de bufete de abogados este afio. Nuestros nuevos abogados han realizado una revisiéon
rapida de los Estatutos y coinciden en que es posible simplificarlos de manera significativa. Este
trabajo se llevard a cabo durante la segunda mitad del afo.

Revisiéon de los Reglamentos Internos

Los Reglamentos Internos de Skal representan un importante ejercicio de equilibrio. Hay Skalegas
gue argumentan que tenemos demasiadas normas y que necesitamos simplificar la organizacién,
y hay quienes sostienen que la simplificacién estaria bien, pero solo hasta que surge un
desacuerdo o problema que podria haberse evitado o resuelto mas rapidamente si los
Reglamentos Internos contaran con mayor detalle y claridad. Ambos puntos de vista son validos.
Encontrar ese equilibrio es un trabajo constante.

Para afadir complejidad, cada vez que se revisan los Reglamentos Internos surgen nuevas
contradicciones, incoherencias y directrices incompletas, lo que requiere enmiendas adicionales.
Este ano, la Junta Directiva aprobé modificaciones a los Reglamentos Internos en dos ocasiones:
una revisién significativa en marzo y otra menor en mayo.
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Actualizar los Modelos de Estatutos para un Comité Nacional y un Comité de Area a fin de reflejar
el nuevo modelo de gobernanza.

Los Modelos de Estatutos para un Club, un Comité Nacional y un Comité de Area se han
reescritos para reflejar el nuevo modelo de gobernanza y se han actualizado para tener en
cuenta los nuevos Estatutos aprobados por los miembros en la udltima AGA celebrada en Izmir,
asi como las enmiendas a los Reglamentos Internos aprobadas el afio pasado.

Los cambios adicionales introducidos en los Reglamentos en 2025 requieren una nueva revision
de los Modelos de Estatutos. Estamos considerando simplificar los Modelos de Estatutos,
racionalizdndolos en un solo documento, reduciendo la duplicacién y el esfuerzo necesario para
actualizarlos cuando se produzcan cambios en los Reglamentos Internos. Nuestro objetivo es
tenerlo listo en 2026.

Realizar una revision de las Regiones

El nuevo modelo de gobernanza requiere una revision bianual de las Regiones para garantizar
gue mantengan una alineacién adecuada de los miembros, considerando tanto un niumero
aproximadamente equilibrado de socios como su ubicacién geogréfica.

El Comité de Gobernanza llevé a cabo esta revisién, recabando la opinién de los Presidentes de
Clubes de todo el mundo. Como resultado, un Club, Skal International Tallin (Estonia), ha pasado
de la Regidén 8 a la Regidon 7.

Marco del plan estratégico

En la primera reunién presencial de la Junta Directiva, celebrada en Torremolinos en enero, se
identificaron varios retos fundamentales que Skal International debe abordar de manera eficaz
para garantizar que siga siendo una organizacién sélida y relevante.

Se decidié organizar una reunién hibrida en Tampa (Florida), coincidiendo con el Congreso Skal
América del Norte, a la que varios miembros de la Junta ya asistirian, mientras que otros
accedieron a viajar para participar. Aquellos que no pudieron asistir en persona tuvieron la
posibilidad de unirse de forma limitada a través de sesiones virtuales. El Comité de Gobernanza
preparé documentos y un marco general para facilitar debates productivos.

El resultado de la reunién fue una comprensién clara de la importancia y magnitud de la tarea,
asi como de la necesidad de dedicar mas tiempo y esfuerzo presencial al proyecto.
Posteriormente, el Comité de Gobernanza, junto con la Presidenta de Skal International, Denise, y
el Vicepresidente, Andrés, se reunieron en varias ocasiones para preparar la siguiente reunién de
la Junta Directiva en Konya, Turquia, en agosto, con el objetivo de avanzar en la revisidon
estratégica y la planificacion. Se espera que el informe resultante esté disponible para los socios
durante el Congreso Mundial de Cusco.

OTRAS INICIATIVAS Y TRABAJOS EN CURSO

El Comité de Gobernanza al completo se reunié en abril para revisar los progresos realizados y el
plan de trabajo para el afo. Ademas de los tres Directores, el Comité estd compuesto por:

+ Jean Francois Cote, Director Suplente de la Regién 2.

* Angélica Angén, Directora Suplente de la Regién 3.

« Kari Halonen, Director Suplente de la Regién 7.

* Federico Gil, Regién 3.

+ Carmen Nicolds Ramirez, regién 3.

* Mario Costa, Regién 4.

» Gregorio Polaino, Regién 4.

* Shekhar Divadkar, Regién 10.

» Heike Garcon-Suiheran, Regién 11.

* Michael Collins, Regién 12.
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Agradecemos la contribucién del Comité en su conjunto, a pesar de que este ano ha habido
pocas oportunidades para reunirse.

El Comité de Gobernanza también ha trabajado a lo largo de todo el afio para cubrir vacios y
actualizar o incluso crear nuevos procesos y procedimientos cuando ha sido necesario. Por
ejemplo, los Reglamentos Internos establecian que la Junta Directiva «ratificaria al menos dos
candidatos» para el puesto de Vicepresidente, pero no especificaban el procedimiento a seguir ni
qué hacer en caso de que solo existiera un candidato. Desarrollamos un proceso que fue
aprobado por la Junta Directiva, contemplando todas las eventualidades, incluida la poco
probable situacién de que la Junta no ratificara a ninguin candidato. Este procedimiento se aplicé
con éxito para la nominacién y ratificacién de dos miembros de la Junta Directiva que se
presentan a las elecciones para el cargo de Vicepresidente/Presidente Electo 2026.

DESARROLLO DE LA MEMBRESIA

Cada uno de los Directores asistié a las reuniones del Comité Nacional o del Comité de Area de su
Regién para promover Skal International, recabar aportaciones y comentarios, y compartir
noticias e ideas de la Junta Directiva.

La pérdida de miembros sigue siendo un desafio. La Regién 2 experimentd una tasa de baja
inicial del 17 % interanual por segundo afio consecutivo. Aunque a lo largo del afio se incorporan
nuevos miembros que compensan parcialmente estas bajas, seria sin duda mas sencillo retener
a un mayor numero de socios actuales.

La Secretaria General llevé a cabo un analisis de la pérdida de miembros que sugiere que la
situacién observada en Canada es bastante comun en todo el mundo Skal. A nivel global, el 13 %
de los miembros que no renuevan su afiliacién no lo hacen ni una vez, y el 78 % de la pérdida se
produce entre quienes llevan cinco aflos o menos en Skal International. Existe una oportunidad
para mejorar la retencién definiendo de manera mas precisa la propuesta de valor de Skal, y este
trabajo se esta abordando tanto a nivel regional como internacional.

RESUMEN

Ha sido un afio emocionante y lleno de acontecimientos para el Comité de Gobernanza,
Estatutos y Reglamentos Internos. La reciente reorganizacién del Comité, que ha fusionado lo
que antes eran dos Comités y ahora cuenta con tres Directores, ha resultado muy beneficiosa.

Aungue la gobernanza y los Estatutos son areas distintas, estan estrechamente interrelacionadas.
La colaboracién de tres Directores hace que los procesos sean mas eficaces y eficientes, al
tiempo que garantiza que se consideren diversas perspectivas a la hora de tomar decisiones 'y
llevar a cabo el trabajo.




INFORME DEL DIRECTOR TONI RITTER (REGION 5, ALEMANIA)
CARTERA: MEMBRESIA, FONDO DE DESARROLLO DE MEMBRESIAY
FONDO FLORIMOND VOLCKAERT

Desde que asumi el cargo de Directora de Membresia a principios de 2025, he centrado mis
esfuerzos en implementar estrategias sélidas y estructuradas para fomentar el crecimiento,
mejorar la retencidn y promover la reactivacién de miembros en nuestra red global de Clubs.

El desarrollo de la membresia representa una de las dreas mas dindmicas y de mayor impacto
dentro de Skal International. En colaboracién con los comprometidos integrantes del Comité de
Membresia, hemos enfocado nuestro trabajo en diseflar herramientas y estructuras de apoyo
que respondan de manera efectiva a las necesidades cambiantes de nuestra organizacion.

Este informe resume nuestros logros hasta la fecha, ofrece una visién general de las iniciativas en
curso y anticipa las acciones previstas para la segunda mitad de 2025.

RECONOCIMIENTOS, PREMIOS Y ESTRATEGIAS DE APOYO

En 2025 hemos implementado dos nuevas iniciativas clave para reconocer a los Clubs con mejor
desempeno y, al mismo tiempo, brindar apoyo a aquellos que enfrentan desafios relacionados
con la disminucién de membresia.

* Se ha establecido un sistema de reconocimiento para los Clubs con resultados destacados. A
través de criterios previamente definidos, varios clubes han sido distinguidos con un
certificado personalizado y una campana de comunicacién especifica. Esta acciéon busca
celebrar las buenas practicas locales, fortalecer la motivacién interna y fomentar un mayor
sentido de pertenencia dentro de la red.

* Por otro lado, el Premio al Desarrollo de Membresia, que se entregara durante el Congreso
Mundial de Skal International, ha sido actualizado. Este premio reconocera a un solo Club con
un progreso. Las fechas consideradas para el cédlculo del aumento son del 1 de octubre de 2024
al 1 de septiembre de 2025. Actualmente, se estan ultimando los detalles del proceso de
seleccién, incluidos los criterios y la identificacién del club ganador, en coordinacién con la
Secretaria General, y se ha asignado un presupuesto especifico para su implementaciéon.

Para ayudar a los clubes con menos de 20 socios, se esta desarrollando una iniciativa de revisién
y acompanamiento. Esta contempla una comunicacién estructurada y la elaboracién de
manuales actualizados, orientados a prevenir suspensiones y promover la sostenibilidad a largo
plazo.

SITUACION DE LOS CLUBS

Durante la primera mitad de 2025, Skal International ha experimentado tanto crecimiento como
desafios en el panorama global de Clubs. En cuanto a la expansidn, se han aprobado oficialmente
los siguientes nuevos Clubs:

« Skal International Surat-South Gujarat (India), con 26 miembros fundadores.

+ Skal International Jammu & Kashmir (India), con 27 miembros fundadores.

+ Skal International Canarias-Islas Orientales (Espafa), con 17 miembros fundadores.
« Skal International Valladolid (Espafia), con 19 socios fundadores.

+ Skal International Penang (Malasia), con 16 socios fundadores.

Ademas, Skal International Hannover ha cambiado oficialmente su denominacién por el de Skal
International Weser-Leine para reflejar mejor la composicién regional de sus miembros.

Varios Clubs han tenido que ser suspendidos debido a su inactividad, impago de las cuotas o a
problemas estructurales, entre ellos:

Skal International Southern Gold Coast (Australia).
Skal International Durban (Sudafrica).

Skal International Montreal (Canada).

Skal International Calabria (Italia).

Skal International St. Petersburg (Rusia).

Skal International Asuncién (Paraguay).

Skal International Stuttgart (Alemania).
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FONDO FLORIMOND VOLCKAERT

Esto ha representado una pérdida de 74 miembros. Estos acontecimientos subrayan la
importancia de una intervencién temprana, un seguimiento regional constante y el
fortalecimiento de los esfuerzos de mentoria.

HERRAMIENTAS, MANUALES Y PROGRAMAS PARA NUEVOS MIEMBROS

Se ha llevado a cabo una revisién de los manuales y materiales de incorporacién existentes.
Entre los principales avances, algunos aun en desarrollo, se incluyen:

+ Revision y actualizacién del Manual del Presidente.
+ Redaccién de una estrategia de retencién y compromiso.
+ Disefo de un programa estructurado de integracién para nuevos miembros.

Esta guia de incorporacién tiene por objeto ayudar a los clubes a transmitir, desde el primer
momento, el valor, las responsabilidades y los beneficios de formar parte de Skal International.
Ademas de facilitar la integracion, esta herramienta busca fomentar el compromiso tempranoy
la participacion activa.

ENCUESTA A LOS MIEMBROS

Uno de los proyectos clave de 2025 ha sido el desarrollo de una nueva encuesta global dirigida a
los miembros. La encuesta forma parte del plan estratégico mas amplio adoptado por la Junta
Directiva, cuyo objetivo es alinear de manera mas precisa nuestra estructura organizativa y los
servicios ofrecidos con las expectativas reales de nuestros miembros.

La encuesta se ha completado en agosto de 2025 y los resultados constituirdn una base
fundamental para la toma de decisiones futuras. Entre las dreas que se revisaran a partir de
estos datos se incluyen las herramientas de comunicacién, la estructura de gobernanzay el
conjunto de beneficios ofrecidos a los miembros.

SOLICITUDES DE ALTAY ESTRUCTURA

A comienzos de 2025 se identificd un retraso significativo en la aprobacién de solicitudes de alta,
con mas de 280 altas pendientes de seguimiento.

Para abordar esta situacion, se llevé a cabo una primera ronda de comunicaciones antes de
finalizar marzo, y esta prevista una segunda ronda en agosto. Nuestro objetivo es garantizar que
todas las solicitudes recibidas antes del cierre del primer trimestre de 2025 sean gestionadas y
resueltas antes del Congreso Mundial en Cusco.

FONDO DE DESARROLLO DE MEMBRESIA (MDF)

Como Administrador del Fondo de Desarrollo de Membresia ‘Antonio Garcia del Valle’,
actualmente estoy supervisando una revisién integral de su estructura y funcionamiento. Se
estan evaluando pequefias modificaciones destinadas a mejorar tanto su funcionalidad como su
accesibilidad.

Es fundamental que este fondo continle siendo una herramienta dindmica y eficaz para
impulsar el crecimiento cuantificable a nivel de Club.

COMUNICACION, TESTIMONIOS Y DIFUSION DE BUENAS PRACTICAS

« Con el objetivo de destacar las mejores practicas y reflejar la diversidad de Skal International,
se ha invitado a cada Director a recopilar al menos un video testimonial representativo de su
region. Las directrices técnicas fueron compartidas previamente. Estos videos seran
publicados en la web y se utilizaran en futuros formatos promocionales.

+ Paralelamente, estamos preparando una estructura que facilite el intercambio de
experiencias entre clubes exitosos, lo que contribuira a difundir la innovacién, aumentar la
visibilidad de estrategias efectivas y fomentar su réplica.
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CLASIFICACION DE MIEMBROS Y REFORMA ESTRUCTURAL

El Comité estd revisando actualmente las clasificaciones de membresia (sectores turisticos)
existentes con el objetivo de simplificar la terminologia, modernizar la representacién de
funciones dentro del sector y eliminar solapamientos entre categorias.

ACTIVIDADES REGIONALES

Como Director y representante de la Regién 5, he participado activamente en las reuniones
mensuales de la Junta Directiva de Skal International Alemania. Asimismo, asisti a la Asamblea
General Nacional celebrada en Munich y participé en diversas actividades locales organizadas por
Skal International Berlin. Ademas, tuve el honor de participar en la celebracién del 55° aniversario
de Skal International Bonn.

PERSPECTIVAS PARA EL RESTO DE 2025

La segunda mitad del afio se centrard en la implementacién, evaluacién y la preparacién de
futuras acciones:

* Ejecucidén del proceso de seleccién para el Premio al Desarrollo de Membresia.
* Distribucién y analisis de los resultados de la encuesta a los socios.

* Publicacién de nuevos materiales para la incorporacién y retencién de Clubs.

* Finalizacién de la propuesta de reforma de clasificaciones de membresia.

+ Apoyo continuo a clubes en riesgo y nuevas formaciones.

* Puesta en marcha del intercambio de buenas practicas entre Clubs.

* Finalizacién de la revisiéon del MDF y sus actualizaciones estructurales.

COMENTARIOS FINALES

Deseo expresar mi mas profundo agradecimiento a los miembros del Comité de Membresia por

su dedicacién, coherencia y experiencia. Su contribucién ha sido inestimable a lo largo de todo el
afno. Mi mas sincero agradecimiento también a Sandra Vera, cuyo apoyo constante, perspicacia 'y
fiabilidad han sido fundamentales para alcanzar los resultados obtenidos en esta cartera.

Con este informe, reafirmo mi compromiso con un enfoque colaborativo, orientado al futuro y
centrado en los socios para seguir construyendo el futuro de Skal International.

-
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RESUMEN

El objetivo de este informe es evaluar el rendimiento actual de Skal International en materia de
marketing, relaciones publicas, marca y medios de comunicacién, asi como delinear estrategias
para aumentar la promocién, la participacién de los miembros, la visibilidad de la marca y la
colaboracién con los medios de comunicacién en los préximos afos. Durante este periodo, se ha
puesto especial énfasis en mejorar la presencia digital, fortalecer las alianzas y promover el
turismo sostenible a nivel global.

En los Ultimos seis meses, hemos lanzado varias campafias de marketing especificas, destacando
las newsletter Skal Now de enero y marzo, con el objetivo de aumentar la participacién, impulsar
conversiones y fomentar contactos. Los datos reflejan un crecimiento constante en la interaccién
con el publico, asi como un impacto medible en la visibilidad de la marca y en la retencién de
miembros.

MIEMBROS DEL COMITE

Nuestra cartera se compartié al principio con el Director Armando Chaquiriand, de la Regién 4,
quien, tras su marcha por motivos de salud, fue sustituido por su Director Suplente, Sergio
Acufa. Tras llegar a un acuerdo con él, se me encargo la redaccién de este informe.

Ademas, tuvimos el placer de dar la bienvenida en abril de 2025 a Lynn Grebstad, Directora de
Relaciones Publicas de Skal International Tailandia, procedente de Skal International Samui. Nos
enorgullece contar en nuestro Comité con una profesional de amplia experiencia en relaciones
publicas para el sector de la hosteleria de lujo en Asia.

Director Region 6
Director Suplente Region 6
Regién 3
Region 4
Region 6
Regién 9
Regi6n 10
Regién 10
Region 11
Region 14
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RELACIONES PUBLICAS Y REDES SOCIALES

Entre el 13 de agosto de 2024 y el 13 de agosto de 2025, todas las plataformas de Skal International
experimentaron un sélido crecimiento en niumero de seguidores: Linkedln aumentd un 23,60 %
hasta alcanzar los 6.384; Facebook crecié un 37,84 % hasta los 7.781 seguidores; Instagram subié
un 17,75 % hasta los 3.072, y YouTube sumod un 20,37 %, alcanzando los 1.040 suscriptores.

Ademas, Instagram fue la Unica red que registré un aumento en las interacciones (+32,76 %),
impulsado por un incremento del 152,94 % en las Stories y del 200 % en los Reels. Las
publicaciones mas exitosas superaron las 5.500 impresiones.

En resumen, la diversificacién de formatos de contenido, una frecuencia de publicacién constante
y la alineacidn estratégica con hitos internacionales, como el Dia Mundial de Skal y el anuncio del
Congreso Mundial en Cusco, han favorecido un crecimiento uniforme de la audiencia y la
interaccioén en todos los canales sociales.

DATA AS OF 13 AUGUST 2025 En colabgracién con Skal Interr\ational Halifax — Canada
COMPARED TO 13 AUGUST 2024 (Ashley Field), hemos compartido con los Clubs de todo
el mundo, a través del Comité de Marketing, una
Followers: presentacidon sobre el uso de las redes sociales y

materiales promocionales para ayudar a los clubes a

6,384 aumentar su visibilidad.

+23,60% ® Ademas, como un hito importante, hemos renovado el
video de la Historia de Skal International en YouTube.

Followers: Click on the image to access.

3 '7 Z @ Esta version actualizada invita a los espectadores a

17’7 o recorrer la evolucién de Skal International desde su afio
+* ., . ~

175% de fundacién, pasando por sus hitos mas destacados,

personalidades legendarias y expresidentes, hasta su
crecimiento estructural e impacto cultural.

Al integrar cdmo estos momentos clave han dado forma
a los miembros actuales, los logros recientes y las
aspiraciones futuras, el video pone de relieve la
continuidad que esta en el corazén de Skal International.

WEB DE SKAL INTERNATIONAL

Recibimos una media de 3.000 visitas, con distintas secciones de noticias especializadas.
Ademas, Skal International distribuye sus notas de prensa a través de su propia base de medios y
mantiene un acuerdo especial con Cision PR Newswire.

En los ultimos meses, el blog de |la asociacién ha crecido notablemente, reflejando el esfuerzo y la
colaboracién de toda la comunidad. Ha aumentado tanto el nUmero de lectores como la
interaccién, alcanzando una audiencia mas amplia dentro y fuera de nuestra red. Esta mayor
visibilidad nos ha permitido amplificar nuestra misién y conectar con personas y organizaciones

N 28
afines.


https://youtu.be/-KHK5pgzR-g?si=zthpL2vXealxdjx5
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CAMPANAS DE SKAL INTERNATIONAL Y COLABORACIONES

Nuestra Junta Directiva estd trabajando en un ‘Plan Estratégico de Futuro’, una hoja de ruta que

marcarda el rumbo de la organizacién.

Varias Regiones estan desarrollando proyectos destacados en areas como membresia,
sostenibilidad, ferias comerciales, formaciéon, comunicacién, Skal Estudiantes y mas entrevistas.
Desde el auge del turismo sostenible hasta la integracién de tecnologias punteras en los
sectores de viajes y hosteleria, las empresas estdn encontrando formas innovadoras de mejorar
la experiencia del cliente y adaptarse a las nuevas expectativas del consumidor.

+ Exploramos ideas clave sobre la tecnologia en la
hosteleria, el impacto de la seguridad en los destinos y
cémo gestionar situaciones de crisis, asi como la
creciente demanda de alojamientos ecolégicos /
EcolLodges.

TSKAL

ML
GA
Zl

NE

+ Inteligencia Artificial: clave para un turismo sostenible
y consciente. En el siglo XXI, el turismo se encuentra en
una encrucijada: seguir creciendo a costa del medio
ambiente o reinventarse hacia la sostenibilidad. En
este contexto, la Inteligencia Artificial (1A) se posiciona
como una herramienta estratégica para transformar la
forma en que viajamos, conservamos y nos
conectamos con los destinos del planeta.

Hemos coordinado con Natalia Bayona, Directora
Ejecutiva de ONU Turismo, y Jaime Makuki, Director de
Desarrollo y Cooperacién Internacional de ONU Turismo,
la publicacién del articulo “La Inteligencia Artificial (1A),
un aliado estratégico para la transformacién del turismo”.

B4th Skal International
‘World Congress
Cusco 2025

Click on the image to access.
BRANDING

Durante los Ultimos seis meses, nuestra campana de marca se ha centrado en aumentar el
reconocimiento, la interaccién y la percepcién de la marca en los mercados objetivo. La
campana ha seguido una estrategia multicanal que incluye redes sociales, colaboraciones
con influencers, medios tradicionales y marketing experiencial. En general, hemos observado
una mejora significativa en la visibilidad de la marca, la percepcién del publico y nuestra
presencia digital.

Hemos actualizado el Manual de Marcay el Kit de Prensa, y los hemos promocionado a nivel
mundial a través de nuestras redes sociales y publicidad en la newsletter boletin. Esto
garantiza que todas las comunicaciones y materiales de marketing sean coherentes y
reflejen los valores y la misién de Skal International (haz clic en las imagenes para acceder).

wSKAL WSKAL

INTERMNATIOMNA ERNATIONAL

cennecting Teurlsrm Glebally Conrecting Teurlsm Globally

BRAND
GUIDELINES

2025 Update

PRESS
KIT

o 2025
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APP DE SKAL INTERNATIONAL

Hemos promocionado la APP de Skal International, disponible para el publico general, con
secciones exclusivas para miembros. Ha tenido una gran relevancia durante los Congresos
Mundiales de Skal International, con mas de 1.600 instalaciones.

PARTICIPACION RECORD EN LOS PREMIOS SKAL INTERNATIONAL
SUSTAINABLE TOURISM 2025. CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY

Gracias a nuestra promocién global y presencia en congresos
internacionales, nos enorgullece anunciar que los Premios de
Turismo Sostenible 2025 han batido todos los récords de
participacion.

Con 106 candidaturas procedentes de 30 paises, los premios de
este ano reflejan claramente un compromiso global creciente con
el turismo sostenible y las practicas responsables (haz clic en la
imagen para acceder).

. Click on the image to access.
DESARROLLO DE LA MEMBRESIA, REGION 6, SUIZA

Un total de 12 Clubs, unidos en Skal International Suiza. Los Clubs, distribuidos por todo el pais,
son auténomos y se constituyen de manera independiente. Contamos con un total de 650
miembros (631 en 2024) y seguimos en constante crecimiento.

En junio de 2025, celebramos en St. Moritz nuestra Asamblea General, donde elegimos un nuevo
comité nacional tras la pérdida de nuestro antiguo Presidente, David Fontanella, en septiembre
de 2024. Nos complace anunciar, en coordinacién con Skal International Lugano, la creacién de
una beca en memoria de David Fontanella. Fue una persona extraordinaria que hizo una
contribucidén invaluable a Skal International.

CONGRESO MUNDIAL SKAL INTERNATIONAL 2025

Nuestro equipo de Comunicacién, en
colaboracién con Skal International Cuzco,
ha realizado una promocién sélida y eficaz

del Congreso Mundial 2025, llegando a 84th World Congress
audiencias de todo el mundo y generando 25-30 September 2025
un importante compromiso. Cusco, Peru

skalcongresscusco2025.com
La llegada de la 84.7edicidén del Congreso
Mundial de Skal International a Cusco
representa una oportunidad Unica para
mejorar las relaciones comerciales y
reforzar la posicién global de la ciudad N N
como destino turistico y MICE. Click on the image to access.

e

Cusco, Peru, destaca como uno de los destinos turisticos mas fascinantes y visitados de
Sudamérica. Esta ciudad ofrece una combinacién Unica de historia, cultura, naturaleza y
aventura que la convierte en un destino imprescindible para cualquier viajero.
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ASISTENCIA PERSONAL A CONGRESOS INTERNACIONALES DE SKAL INTERNATIONAL

« Encuentro Internacional de Amistad Skal. 14-16 de marzo (Roma, Italia)
« Skal International Latinoamérica XLIX. 23-27 de abril (Montevideo, Uruguay)
« Skal International Norteamérica NASC. 1-4 de mayo (Clearwater, Tampa, EE. UU.)

CONCLUSION

En conclusién, los dltimos seis meses han marcado un periodo excepcional de crecimiento e
impacto para nuestra asociacién. Los avances que hemos logrado, tanto en alcance de audiencia
como en calidad de contenidos y compromiso con la comunidad, reflejan un compromiso
compartido con la excelencia y la innovacién.

Quiero expresar mi mas sincero agradecimiento al equipo de Comunicacién, a Maria del Mar y
Cristina de MyRed, y en especial a Ana Maria y Sandra. jGracias, chicas, son lo maximo! Su
dedicacioén, creatividad y esfuerzo han sido clave para alcanzar estos logros. El trabajo que
realizan entre bastidores, creando contenidos atractivos, gestionando la difusién y manteniendo
nuestra plataforma, ha hecho realidad nuestra visién y ha sido fundamental para el éxito de Skal
International. Gracias por vuestra pasidén y profesionalidad constantes. Estamos emocionados
por seguir avanzando juntos y mantener este impulso hacia el futuro.




INFORME DEL DIRECTOR JOSE LUIS QUINTERO
(REGION 8, EUROPA SUR)
CARTERA: SOSTENIBILIDAD

Desde mi eleccidén en 2024, tengo el honor de desempefar el rol de Director de la Regién 8
(Europa Sur), responsable ademas de la cartera de Sostenibilidad.

Este ano comenzd con la significativa decisién de Estonia de abandonar la Regién 8 y unirse, por
motivos principalmente geograficos, a la regidén que agrupa a los paises nérdicos. Esta transiciéon
se llevd a cabo con respeto mutuo y comprensién, en coherencia con el espiritu de colaboraciéon
gue caracteriza nuestra organizacion.

Este afio se han constituido dos nuevos Clubs en Espafia: Skal International Canarias-Islas
Orientales, formado el 11 de marzo, y Skal International Valladolid, formado el 10 de julio.
Animamos a todos los Clubs a seguir contribuyendo activamente al crecimiento y expansiéon de
nuestra organizacién, promoviendo la creacién de nuevos Clubs y fortaleciendo asi nuestra red
internacional.

A lo largo del afio, ha sido enormemente gratificante poder conectar con numerosos Skalegas de
nuestra regién y de otras, en eventos que celebran el turismo responsable y la hermandad
profesional. Entre ellos destaco:

+ La participaciéon en la feria IBTM World, donde organizamos con éxito un evento de bienvenida
a Skal International Ciudad Condal Barcelona.

+ La asistencia a una excelente edicién de FITUR, gestionada con esmero por Skal International
Madrid, en la que se ofrecieron multiples actividades, presentaciones y espacios para la
promocién del turismo y el fortalecimiento de relaciones interinstitucionales.

Tuve también el privilegio de asistir a otros encuentros europeos significativos, como:

« Las Jornadas de Amistad y Skal en Roma, que reflejaron el espiritu acogedor y la fuerza de Skal
en ltalia.

« La feria ‘Go to Place’ en Zagreb, espléndidamente apadrinada por Skal International Croacia y
la querida familia Raci¢, ejemplo del compromiso y hospitalidad que nos une.

¢ Quiero remarcar, mi participacién en el Congreso Norteamericano de Tampa, conjuntamente
con la mayoria de los componentes de la Junta Directiva, donde se lograron enormes avances
estratégicos para el futuro de nuestra organizacién, marcando un punto de inflexién en la
vision global de Skal International.

SOSTENIBILIDAD

« Durante el periodo 2024-2025, el Comité de Sostenibilidad de Skal International ha continuado
su firme compromiso con el fomento de practicas sostenibles en el turismo, fortaleciendo
colaboraciones con organismos clave como ONU Turismo, Biosphere Tourism y Sustainable
Travel International.

« Ademas, hemos establecido contacto con nuevos actores relevantes en el ambito de la
sostenibilidad, como Sustainable Events Network Florida, Envera Espafa, entre otros,
ampliando asi nuestra red de colaboracién y fortaleciendo la voz de Skal International en este
sector.

* Entre los principales logros destaca la creacién y distribucién de un Manual de Buenas
Practicas de Sostenibilidad, disefiado para apoyar a los clubes y regiones de Skal International
en la organizacién de eventos sostenibles. Este recurso permanece disponible para todos los
clubes que lo requieran.
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Otro hito importante fue la elaboracién, presentacién y aprobacién por parte de la Junta
Directiva de los Sustainability Pledges 2025, compromisos alineados con los objetivos de
desarrollo sostenible y la misién de Skal International.

El Comité ha celebrado reuniones mensuales, de las cuales cuatro han sido de asistencia
obligatoria y el resto de caracter voluntario. Nos enorgullece resaltar que se ha mantenido
constantemente el quérum oficial, reflejo del compromiso activo de sus miembros.

Durante estas reuniones se han distribuido responsabilidades y desarrollado proyectos que han
contribuido significativamente al avance de la sostenibilidad turistica dentro de Skal
International.

Con el apoyo de Sandra Vera, de la Secretaria General, hemos gestionado nuevamente los
Premios Skal International Sustainable Tourism. Este afio, reestructurando las categorias y
definiendo criterios claros que permiten una clasificacién mas precisa de los candidatos.
También se ratificéd el panel compuesto por tres jueces que conforman el jurado independiente.

Los ganadores se daran a conocer en la gala inaugural del Congreso Mundial en Cuzco.

Cabe destacar que este afno se alcanzé un récord histérico de candidaturas, lo que demuestra el
creciente interés y reconocimiento de estos premios, y del papel de la sostenibilidad como
objetivo central para el futuro de Skal International.

RECONOCIMIENTOS

Transmito mi mas sincero agradecimiento a todos los integrantes del comité, por su valiosa labor
y actitud ejemplar durante este bienio.

Asimismo, extiendo mi agradecimiento a la Junta Directiva por su constante interés en la
evolucién de Skal International Europa y por considerar nuestras opiniones y necesidades. Esta
escucha activa es fundamental para avanzar hacia una relacién armdnica entre todas las
Regiones dentro del marco de la nueva gobernanza.

Finalmente, expreso mi reconocimiento y gratitud a todos los Skalegas de la Regidn 8, cuya
colaboracién y entusiasmo han sido claves en estos dos afos de servicio.




INFORME DE LA DIRECTORA DENiZ ANAPA
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HONORY RESPONSABILIDAD

Formar parte de la Junta Directiva de Skal International como Directora elegida por mi pais es
un gran honor y motivo de orgullo. Mi principal responsabilidad es presidir el Comité de
Congreso, Reuniones Internacionales y Patrocinio, un espacio de colaboracién donde
convergen ideas para dar forma al futuro de Skal International. Nuestro objetivo es aprovechar
los logros de anos anteriores y transmitir esa experiencia para generar un valor aun mayor.

PREPARACION DEL CONGRESO

El propdsito de nuestro Comité es impulsar cambios constructivos en los futuros Congresos
Mundiales de Skal International. Para lograrlo, trabajamos en redefinir el Congreso, asegurando
su relevancia y su propésito. Escuchamos activamente a los miembros y sus comentarios para
tomar decisiones fundamentadas.

Nuestro Comité estd compuesto por Presidentes destacados que participan en sesiones de
brainstorming basadas en el nuevo Manual del Congreso, elaborado en 2024. Hemos explorado
diversos aspectos, incluyendo el desarrollo ideal del Congreso, los temas a debatir en los grupos
de trabajo y la seleccién del tema principal.

El caracter final de cada Congreso se determina naturalmente por la geografia, la cultura y los
recursos locales de la ciudad anfitriona, asi como por la valiosa contribucién del equipo
organizador y la calidad del contenido presentado.

Manual de Congresos de Skal International

PATROCINIO Y FINANCIACION

Otro de los objetivos fundamentales de nuestro Comité ha sido generar recursos financieros
para Skal International. Conseguir patrocinios representa un desafio significativo,
especialmente dadas las condiciones econdmicas y globales actuales.

Iniciativas de patrocinio

Hemos desarrollado un mini paquete de patrocinio denominado ‘Patrocinio de marketing de
destinos'. Este paquete tiene como objetivo promover las ciudades y regiones representadas
por Skal International, ofreciendo un afio completo de visibilidad a cambio de una cuota de
participacidén especial. Aunque la promocidén de este paquete aln no ha alcanzado el impacto
esperado, seguimos confiando en su potencial.

Nos complace compartir que el Club Skal International Antalya ha sido el primero en adquirir
este paquete. jGracias, Antalya! Estamos convencidos de que esta atractiva oportunidad
promocional atraerd mas interés con el tiempo.

Otro patrocinio destacado proviene de Skal International Konya, en Turquia, que cubrid la
totalidad de los gastos (excepto el transporte) de la reunién de trabajo de cuatro dias de la
Junta Directiva celebrada en agosto. Queremos expresar nuestro mas profundo
agradecimiento y felicitar al Club Konya por su generosa contribucion.

Ademas de estos dos importantes patrocinios, hemos avanzado significativamente en la
colaboracién con grandes empresas que podrian convertirse en socios estratégicos a largo
plazo de Skal International. Aunque los resultados aln estan pendientes, confiamos en que

estas iniciativas dardn lugar a valiosas alianzas en un futuro préximo. 34
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DESARROLLO DE LA MEMBRESIA DE SKAL INTERNATIONAL TURQUIA, REGION 9
Responsabilidad y representaciéon

Ser Directora de una Regién dentro de una organizacién tan consolidada va mas alla de ocupar
un cargo: implica una verdadera responsabilidad. Significa representar a una Regién, un pais,
una cultura y una postura. Desde la Regién 9, Skal International Turquia, me enorgullece ser
testigo de la creciente sinergia, solidaridad y sélida estructura entre nuestros 16 Clubs y 807
miembros, que trabajan unidos hacia objetivos comunes.

Nuevo liderazgoy vision

En mayo se celebré la Asamblea General con elecciones ordinarias para los Clubes Skal de
Turquia, en la que Emre Gezgin fue elegido nuevo Presidente del Comité Nacional. Con
determinacion y objetivos ambiciosos, el Presidente Gezgin esta trazando un rumbo claroy
definido para Skal Turquia.

Nuestro lema administrativo para este mandato es: ‘Etica en el turismo, confianza en el mafiana’
(«Turizmde etik, guvenli gelecek»). Este lema refleja nuestro compromiso de poner los valores
éticos como base esencial para construir la confianza en el futuro del turismo.

Proyectos y crecimiento

El objetivo principal de Turquia es desarrollar proyectos orientados al crecimiento, manteniendo
altos estandares de calidad. Un ejemplo de ello es el patrocinio de nuestro Club de Bursa para
iniciar la creacién de un nuevo club en Ayvalik, encantadora ciudad costera en la regién del
Egeo, conocida por sus playas, casas de piedra histéricas y olivares, que combina belleza natural
y riqueza cultural.

Beneficios para los miembros e innovacién

Ofrecer ventajas especiales a nuestros miembros a través del programa ‘Beneficios’ es un
privilegio. Para hacerlo mas accesible y facil de usar, el Comité Nacional esta desarrollando una
aplicaciéon para smartphones, disefiada para convertirse en un modelo de referencia para las
aplicaciones Skal International en todo el mundo.

Iniciativa del Congreso Skal de Eurasia

Entre nuestros proyectos futuros se encuentra la creacién del ‘Congreso Skal International
Eurasia’, concebido como un evento anual organizado por un Club diferente, buscando
fomentar la colaboracién regional y aumentar la visibilidad.

Apoyo financiero y patrocinio

Garantizar el apoyo financiero tanto para el Comité Nacional como para los Clubs locales es otro
objetivo clave. Esto se lograra a través de financiacién de la UE y una estrategia de patrocinio
mas completa y sostenible.

Solidaridad y recaudaciéon de fondos

Skal International Turquia ha lanzado una iniciativa destacada para apoyar el Fondo Florimond
Volckaert, pilar de los esfuerzos solidarios de Skal International. En un proyecto pionero, Skal
International Turquia estd desarrollando un proyecto de recaudacién de fondos done cada
miembro que participe en eventos del Club contribuird con 1 euro, creando un apoyo constante
y escalable para el Fondo.

Esta iniciativa no solo demuestra el compromiso de Skal International Turquia con la solidaridad
y la compasidn, sino que también sirve de ejemplo para todos los Clubes Skal del mundo.
Invitamos a todos los Clubes y miembros a sumarse y ayudar a mantener el Fondo Florimond
Volckaert como un pilar sélido de la familia Skal global.
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Sugerencias

Todas las reuniones regionales y los préximos eventos deben anunciarse claramente en un area
especifica del sitio web, donde también se compartiran las actividades de todos los Clubes.

+ Cada Club debe introducir sus actividades especiales e informacién en esta seccién de forma
oportuna.

+ Ademas, para que las reuniones internacionales resulten mas atractivas, es necesario
incorporar el concepto de «beneficio» en los destinos turisticos que visitardn nuestros socios. Si
esto se traslada a la pagina web con un enfoque especial de Skal, los socios estaran encantados
de revisar las ofertas que se les presenten.

Esta motivacion también fomenta la participacién en congresos y reuniones.

Como Comité del Congreso, hemos trabajado en la estructura del Congreso bajo tres epigrafes
principales:

1. Estructura del programa.
2. Mesas redondas/Paneles/Sesiones en salas de debate.
3. Sesiones B2B.

1. Estructura del programa

* El presidente del Comité Organizador Local (LOC) del destino anfitrién debe formar parte de
este Comité y asistir a las reuniones para informar al Comité sobre el estado actual del
congreso.

+ Deben organizarse excursiones opcionales antes y después del congreso que resulten
atractivas para captar el interés de los Skalegas. Estas deben anunciarse con antelacién, al
mismo tiempo que se abre el plazo de inscripcidn oficial.

+ Las actividades organizadas por el LOC deben ser creativas y Unicas, incluidas aquellas que los
Skalegas no pueden realizar por su cuenta.

* La sostenibilidad es extremadamente importante. No se trata solo de organizar una actividad
interactiva (o actividades) relacionada con la retribucién a la comunidad (como donaciones a
personas necesitadas de la localidad, apoyo a escuelas o estudiantes, etc.), sino también de
garantizar que las reuniones durante el evento cumplan con las normas de ‘reuniones
ecoldgicas’.

Propuestas para la tematica del congreso de las préximas ediciones:

* Impulsar la industria del turismo mediante la diversidad, la equidad y la inclusién (DEI).

* Transformar el ecosistema global de los viajes a través de la sostenibilidad y el compromiso
ecoldgico.

* Analizar cémo las organizaciones sociales globales emplean redes y herramientas de
comunicacién para obtener resultados efectivos.

* Examinar la situacién econémica y politica mundial, asi como las nuevas tendencias y
novedades emergentes en la industria del turismo.

2. Mesas redondas/Paneles/Sesiones en salas de debate

Existe una diferencia clara entre los paneles y mesas redondas y las sesiones de trabajo en grupo.

Los Panelesy mesas redondas son espacios que deben abordar temas de interés general para

todos los segmentos del sector turistico y los asistentes. Algunos temas sugeridos son:

+ Regeneracién del turismo: un enfoque Skal para un futuro mejor.

« Turismo inteligente y conexiones humanas: la IA y el espiritu Skal.

* Integridad cultural en el turismo: respeto, revitalizacién y reconexién.

+ Turismo sin fronteras: construyendo la paz a través de experiencias compartidas.

+ La préxima generaciéon de viajes: juventud, propésito y pertenencia.

+ Cbémo afrontar el aumento global de precios en transporte (lineas aéreas), alojamiento,
restauracion, recursos humanos, audiovisuales, etc.



INFORME DE LA DIRECTORA DENIZ ANAPA
(REGION 9, TURQUIA) o
CARTERA: CONGRESO, REUNIONES INTERNACIONALES Y PATROCINIO

Algunos de estos temas también pueden trasladarse a las sesiones de trabajo en grupos.

Por otro lado, las sesiones en salas de debate pueden ser mas especificas, permitiendo que los
Skalegas asistan a la que mas les interese. Los temas sugeridos incluyen:

+ Aplicaciones y evolucién: cémo las herramientas digitales estan transformando los viajes.

+ Ahorro inteligente: reduccién creativa de costes en un mundo de precios al alza.

+ Elimpacto de los influencers: trabajar eficazmente con narradores de historias en redes
sociales.

+ Tendencias web y CRM: disefiando experiencias de usuario fluidas e inteligentes.

+ Gestién de riesgos: mejores practicas para DMC, hoteles y empresas de transporte.

* Retos en la contratacién entre proveedores y compradores: términos poco claros, expectativas
divergentes, cumplimiento legal, definicién de fuerza mayor, seguros de responsabilidad civil,
clausulas de cancelacién, etc.

+ Formas creativas de preparar propuestas.

+ Responsabilidad social corporativa y sostenibilidad: mejores practicas.

* Salud mental.

+ El papel del turismo en la promocidon de la paz mediante la superacién de diferencias.

3. Sesiones B2B

Dado que cientos de profesionales del turismo se relnen durante el Congreso Mundial Skal,
surgen enormes oportunidades para que los asistentes establezcan relaciones comerciales
valiosas.

Sugerimos implementar, durante el proceso de inscripcién, una plataforma que recopile
informacién sobre el tipo de negocio de cada participante. De este modo, los asistentes podran
conectarse con quienes busquen un proveedor especifico en un destino concreto. Estas reuniones
podrian programarse con antelaciéon y llevarse a cabo en una zona designada, con citas de 20
minutos cada una y descansos de 10 minutos entre ellas.

RECONOCIMIENTOS

Finalmente, quiero expresar mi mas sincero agradecimiento a la Presidenta Denise Scrafton, al
Vicepresidente Andrés Hayes, al Vicepresidente Suplente Mohan N.S.N,, a los Directores por sus
contribuciones, y a Ana Maria Vera, Yolanda Sanchez, Sandra Vera, Esther Romero y Carmina
Cervera, de la Secretaria General, asi como a los miembros de nuestro Comité, por su inestimable

apoyo.
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RESUMEN

Este informe presenta los principales logros del Comité de Formacién de Skal International hasta la
fecha en 2025. Entre los hitos destacan: el lanzamiento de una pagina de formacién dedicada, con
cinco areas principales de recursos; el desarrollo y la entrega de nueve cuestionarios en inglésy
ocho en espanol; la produccién de tres series de pédcast, con una cuarta en desarrollo; la creacién
de tutoriales en Canva para promover las plantillas disefiadas en Canad3; el apoyo a la
actualizacion de sitios web; y la implementacién de una herramienta de busqueda de Estatutos y
Reglamentos Internos impulsada por IA.

Los primeros indicadores de participacion, 110 cuestionarios completados y participacién activa de
al menos trece paises reflejan un alto interés por parte de los miembros y sientan las bases para
expandir aun mas el alcance global de nuestras iniciativas formativas.

LANZAMIENTO DE LA PAGINA DE FORMACION

El 28 de junio de 2025, el Comité presenté una nueva Pagina de Formacién para los miembros,
estructurada en cinco secciones en constante evolucién. Se anima a los miembros a visitarla
regularmente para acceder a nuevo contenido:

+ Centro de Conocimientoy Cuestionarios: Reline la coleccién completa de cuestionarios de Skal,
permitiendo a los miembros estudiar resimenes de temas (en texto o pédcast) o pasar
directamente a la evaluacion.

» Escucha, Miray Aprende: Incluye tres series de pddcast publicadas; una cuarta esta
completamente grabada y pendiente de publicacion.

» Trabajando con Plantillas de Canva: Ofrece un tutorial basico “Canva 101" y acceso a plantillas con
marca, con actualizaciones continuas previstas.

+ Actualiza el Sitio Web de tu Club: Proporciona videos instructivos (gentileza de Skal Canada) y
soporte personalizado bajo demanda para la edicién de paginas web de los Clubes.

» Estatutosy Reglamentos Internos (1A en Beta): Presenta una interfaz experimental de busqueda
por IA para la exploracién interactiva de los documentos normativos.

CUESTIONARIOS ENTREGADOS

Al 15 de julio de 2025, los siguientes cuestionarios estaban disponibles en inglés:

* El Rol del Presidente del Club.

« Concienciacién FFV.

* Lucha contra la trata de personas.

+ Historia de Skal International.

+ La Estructura de Skal International.
« Guia rapida para nuevos miembros.
« Kit de Sostenibilidad.

« Cobdigo de Etica.

* Manual de Protocolo.

En espanol se lanzaron simultdneamente ocho cuestionarios - todos excepto el ‘Manual de
Protocolo’.

Indicadores de Participaciéon

En las dos primeras semanas, se registraron 110 cuestionarios completados.

Al final del primer mes, se habian registrado mas de 400 cuestionarios completados.

Se observé participacién activa desde Kenia, Taiwan, Sudafrica, Tailandia, India, Australia y México,
lo que indica interés global.

Un ranking preliminar (disponible internamente en el sitio web) destaca a los paises y Clubes con
mejor rendimiento, sirviendo tanto de reconocimiento como de motivacién para lograr una
participacién mas amplia.
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HERRAMIENTAS Y RECURSOS PROPORCIONADOS
Series de Pddcast

+ Tres series publicadas, que cubren buenas practicas de gobernanza, estrategias de desarrollo de
membresia y sostenibilidad en el turismo.

Plantillas y Tutoriales de Canva

* Un tutorial basico “Canva 101" capacita a los miembros para personalizar material de marketing.
+ Se dispone de una biblioteca de plantillas con marca, con planes para ampliarla con disefios
estacionales y especificos para eventos.

Soporte para Sitios Web de Clubs

* Videos instructivos muestran los procesos para actualizar el sitio web.
+ Canales de formacién personalizada permiten a los miembros solicitar asistencia especifica,
asegurando que los clubes mantengan presencia en linea actualizada.

Estatutos y Reglamentos Internos impulsados por IA

« En fase beta, esta herramienta permite consultas en lenguaje natural sobre los documentos
normativos de Skal International, agilizando la investigacién y la toma de decisiones.

PARTICIPACION E INCLUSION DE LOS MIEMBROS

» Laretroalimentacion inicial destacé barreras linguisticas, ya que los primeros cuestionarios
estaban Unicamente en inglés. Para fomentar la inclusién, en dos semanas se lanzaron versiones
en espanol de ocho cuestionarios, y se estdn evaluando mas traducciones.

+ El Comité continuda el trabajo de difusidn a través de los presidentes nacionales para asegurar
que las Regiones subrepresentadas conozcan y accedan a los recursos de formacion.

PROXIMOS PASOS

« Ampliar la Biblioteca de Cuestionarios: Incorporar nuevos temas (por ejemplo, marketing digital,
gestion de ingresos) segun la retroalimentacién de los miembros.

* Publicacién de Series de Pédcast: Lanzar la cuarta serie y planificar una quinta centrada en kits
de sostenibilidad.

* Mejorar la Funcionalidad de la IA: Promocionar la herramienta beta de Estatutos y Reglamentos
Internos e integrar sugerencias de los miembros.

+ Meétricasy Analiticas: Desarrollar un panel para seguir el nUmero de cuestionarios completados,
la participacién por regién y el uso de recursos.

» Sistema de Recompensas: Crear un programa de reconocimiento para paises, Clubesy
miembros que obtengan mas puntos en el Programa de Cuestionarios.

» Traducciones de Audio con IA: Pendiente de aprobacién presupuestaria, se planea traducir la
serie de pddcast ‘Skdl Talks' al espafiol.
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ACTUALIZACIONES SIGNIFICATIVAS DE LA REGION

. Skal International Tailandia voté y acordé reincorporarse a Skal International Asia en 2025 por
un periodo de prueba de 12 meses para evaluar la relacién coste-beneficio de pertenecer al
Area de Asia.

. Skal International Hong Kong sigue fuera del Area de Asia y actualmente no tiene planes de
reincorporarse.

. Nuestros dos Clubs en Israel permanecen en suspensién temporal debido a la situacién
actual en la regioén.

. Skal International Colombo organizé el Congreso del Area de Asia 2025 con la participacién

de mas de 200 delegados.
. Skal International Bahrain presenté con éxito su candidatura para acoger el Congreso
Mundial en 2027 y ha sido seleccionado como finalista.

. Skal International Macau fue el adjudicatario para organizar el Congreso del Area Asiatica
2026.

. Skal International Krabi ha experimentado un crecimiento notable del 210% con respecto al
aflo anterior.

. Por primera vez, se realizé un ‘Triple Hermanamiento' entre dos Clubs de la Regién 11y uno de

la Regién 10: Skal International Taipei, Skal International Seoul y Skal International Hyderabad.

CONCLUSION

Las iniciativas de 2025 del Comité de Formacién de Skal International han sentado una base sélida
para la capacitacién y el compromiso de los miembros.

Con un conjunto dindmico de cuestionarios, herramientas de aprendizaje multimedia e
innovadores recursos impulsados por IA, el Comité estd bien posicionado para apoyar a los
miembros de Skal International a nivel global. La ampliacidén continua, la inclusién linglistica y las
mejoras basadas en datos garantizardn que la oferta formativa siga respondiendo a las
necesidades cambiantes de los miembros.
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ACTUALIZACION DE LA CARTERA:
Comité de Tecnologia

El Comité de Tecnologia estd compuesto por la mayoria de los miembros del afio anterior, con la
incorporacién de un nuevo miembro, Tadeu Cunha. Los miembros del Comité son:

« Graham Mann, Director Suplente, Skal International Wellington, Regién 13
« James Thurlby, Co-chair, Skal International Bangkok, Regién 11

« Bruce Metzendorf, Skal International Long Island, Regién 1

« Denis Smith, Skal International Winnipeg, Regién 2

+ lasmin Abdulhadi, Skal International Lima, Regién 4

« Tadeu Cunha, Skal International Sao Paulo, Regidén 4

* Vipul Tanna, Skal International Mumbai Sur, Regién 10

« Susan Maynard, Skal International Gold Coast, Regién 12

« Noela Ifedirah, Skal International Lagos, Regién 14

Se celebraron las siguientes reuniones del Comité, a las que asistieron:

|11-Marzo | 2-Abrilr | 16-Mayo* | 30-Mayo* | 6-Junio* | 13-Junio* | 20-Junio*_

Y Y Y Y Y Y Y

Y Y Y Y Y Y
Y Y Y Y Y
Y Y Y
| DenisSmith [N Y Y Y Y
Y Y Y Y Y
Y Y Y Y Y

Susan Maynard
Noela Ifedirah Y Y

A Equipo de Trabajo de Tecnologia solamente
* Combinaciéon de Comité de Tecnologia y Equipo de Trabajo

Vipul Tanna Y

WEB

A principios de ano, durante la reunién de enero en Malaga, la Junta Directiva dedicé un tiempo
considerable a analizar el estado del nuevo proyecto de la web corporativa. Se constaté que tanto
la Junta Directiva como el resto de los miembros habian perdido la paciencia con la empresa
encargada del desarrollo, y se decidié rescindir el contrato.

Para ello, se contacté a los desarrolladores con nuestra propuesta de rescision. Tras algunas
conversaciones, Omnigo aceptd dar por terminado el contrato y se encomendd a los abogados de
Skal International la redaccién de un acuerdo de rescisidn, que fue firmado por ambas partes. La
rescisiéon implicé la pérdida del 80 % del pago adelantado, pero no generd gastos adicionales. Las
investigaciones indicaron que no seria recomendable, desde el punto de vista financiero, intentar
recuperar los fondos abonados por adelantado. La decisién se comunicé a todos los miembros el 11
de abril, acompanada de un resumen de los pasos siguientes.

Se formd un grupo de trabajo integrado por miembros de la Junta Directiva para guiar el proceso y
garantizar que cualquier nuevo proyecto se ejecutara de manera adecuada y eficiente. Este grupo
estuvo compuesto por Bruce Garrett, Mohan MSN, Kevin Rautenbach, Toni Ritter, Enrique Flores,
Ana Maria Vera y Esther Romero.

41
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Tras la reunién inicial, se acordé combinar las sesiones del grupo de trabajo y del Comité de
Tecnologia para evitar solapamientos.

El plan consistié en preparar un resumen detallado de los requisitos para el nuevo sitio web, que
luego serviria de base para la licitaciéon. Se decidié dividir el proyecto en dos partes principales: el
disefio (aspecto, experiencia de usuario y funcionalidad) del sitio web, y el desarrollo técnico. Cada
area requiere un conjunto de habilidades especifico y diferenciadas.

Gran parte del trabajo preparatorio ha sido llevado a cabo por el equipo de la Secretaria, Ana Maria,
Esther y Carmina, cuya contribucién ha sido invaluable y merece un reconocimiento especial.

Se elaboraron informes detallados y flujos de trabajo, y ambos aspectos del proyecto se anunciaron
a los miembros como disponibles para licitacién el 23 de junio.

Al momento de redactar este informe (16 de julio de 2025), ha finalizado el plazo de presentacién y
estamos a la espera de recibir las propuestas. Una vez recibidas, el equipo procedera a evaluarlas
con la mayor celeridad posible, continuando la Secretaria con su constante impulso y coordinacién
del proceso.

OTROS ASUNTOS TECNOLOGICOS

« Tras el estancamiento y posterior cancelacién del anterior proyecto del sitio web, Carmina
Cervera (coordinadora de Tl) redujo su jornada a tiempo parcial.

* Se han incorporado mejoras en la web actual, incluyendo redisefio de home y banners asi como
nuevos enlaces a podcasts de formacién.

* Se hatrabajado de manera constante para garantizar la estabilidad y correcto funcionamiento
de la plataforma existente.

* Se envié una encuesta a los Presidentes de Clubs, nacionales y de area con el fin de recabar sus
opiniones, insumo fundamental para el desarrollo del informe del nuevo proyecto del sitio web.

ASISTENCIA A REUNIONES

» He asistido a las reuniones de Skal International en Auckland, Wellington y Queenstown,
ademas de asistir regularmente a las reuniones de mi Club local en Christchurch.

» EIl Director Suplente Graham Mann asistié a la Asamblea General Anual y al Congreso de
Australia en Broome del 14 al 16 de marzo, donde informé al Comité Ejecutivo y a los miembros
australianos sobre la situacién de la web.

» Asisti a la Asamblea General Anual de Nueva Zelanda del 4 al 6 de abril.

« Asisti a las reuniones de la Junta Directiva el 17-19 de enero (presencial), 12 de marzo, 17 de aburil, 1
de mayo (video-conferencia con la reunién de Tampa), 14 de mayo, 11 de junio, 9 de julio, 15 de
julioy 11 de julio.

» Asisti a las reuniones ejecutivas de Nueva Zelanda el 5 de febrero y 5 de abiril.
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DESARROLLO DE LA MEMBRESIA REGION 13

Seguimos trabajando en la posible creacién de un nuevo club en Rarotonga, en las Islas Cook, y
hemos identificado a un candidato local que estd dispuesto a impulsar esta iniciativa.

Por lo demas, el nUmero de miembros ha registrado en general un ligero descenso con respecto
al mismo periodo del afio pasado.

agosto 2024 julio 2025

Auckland, Nueva Zelanda 52 51
Wellington, Nueva Zelanda 57 66
Te Tauihu, Nueva Zelanda 32 27
Christchurch, Nueva Zelanda 114 108
Queenstown, Nueva Zelanda 32 28
Suva, Fiyi 28 24

Nadi, Fiyi 13 1

Port Vila, Vanuatu 30 30

Region 13 Total 358 345




INFORME DE LA DIRECTORA OLUKEMI SOETAN
(REGION 14, AFRICA)
CARTERA: FERIAS DE TURISMO, ALIANZAS GLOBALES Y PROMOCION

El Comité de Promocidn, Alianzas Globales y Ferias de Turismo pasé a denominarse Comité de
Ferias de Turismo, Alianzas Globales y Promocién a principios de 2025, en virtud de la
reestructuracién de los Comités llevada a cabo por la Presidenta. Aunque la cartera se mantuvo
practicamente sin cambios, se modificaron el énfasis y las prioridades, tal y como se define a
continuacioén:

+ Desarrollar directrices para la participaciéon de Skal International en ferias de turismo clave,
incluyendo la identificacidon de los responsables de las relaciones de Skal, la busqueda de
oportunidades para lograr una visibilidad positiva y el aprovechamiento de estas ferias para
promover el crecimiento del Club y el aumento del nUmero de socios.

» Trabajar en estrecha colaboracién con la Junta Directiva para establecer alianzas globales
prioritarias y fomentar relaciones sélidas a través de los <Embajadores Skal» designados.

» Continuar abordando la problematica de la trata de personas en el turismo y trabajar
activamente para reducirla o erradicarla.

» Identificar los retos globales a los que se enfrenta la industria de los viajes y el turismo y
colaborar con la red Skal y los socios de la industria para encontrar soluciones.

Copresidentes del Comité:

* Fiona Angelico (Directora Suplente)
» Tito Livio Mongelli

LOGROS/TAREAS COMPLETADAS HASTA LA FECHA

El afno comenzé con la reconstitucién de los miembros del Comité, ya que todos debian volver a
presentar su candidatura. Se incorporaron algunos miembros nuevos, mientras que otros optaron
por no continuar. El Comité planted reunirse mensualmente y, cuando fuera necesario, con mayor
frecuencia. A continuacién, se presentan las dreas de interés y los logros alcanzados durante los
primeros siete meses del afio:

Ferias de turismo. A cargo de Fiona Angelico

* Se ha actualizado el borrador del manual de ferias de turismo.

* Se prevé la publicaciéon del manual para el Congreso Mundial, el cual se actualizara
periédicamente segun sea necesario.

* Recopilacién y revisién de las ferias de turismo en las que Skal International ha participado,
tanto de manera directa como indirecta.

Alianzas Globales. A cargo de Ramoén Adillén Sastre

« Actualizar el Manual de Embajadores de Alianzas Globales para orientar la relacién de Skal
International con los colaboradores y socios, garantizando coherencia, promoviendo beneficios
mutuos y facilitando el acceso de los miembros a los mismos.

* ldentificar y nominar posibles embajadores para su aprobacién por la Junta Directiva, y
colaborar con ellos en la promocidén de los intereses de Skal ante los socios globales.

» Proporcionar acceso a informes y documentos relevantes de socios y afiliados.

Promocién (Lucha contra la trata de personas). A cargo de Tito Livio Mongelli

El Dia Mundial contra la Trata de Personas de las Naciones Unidas 2025 se celebrd el 30 de julio,
con el lema: ‘La trata de personas es un delito organizado: pongamos fin a la explotacién’. Skal
International conmemord esta fecha con un mensaje dirigido a sus miembros y un llamamiento a
la accién que incluia:

» Realizar o actualizar los cursos de formacién disponibles de Skal International y ECPAT sobre la
prevencion de la trata de personas.
« Animar a otros profesionales del turismo a participar en estas formaciones.




INFORME DE LA DIRECTORA OLUKEMI SOETAN
(REGION 14, AFRICA)
CARTERA: FERIAS DE TURISMO, ALIANZAS GLOBALES Y PROMOCION

+ Realizar o renovar el Compromiso de Skal International contra la Trata de Personas.

+ Fomentar la colaboracién entre profesionales del turismo, organizaciones no gubernamentales,
autoridades locales e instituciones educativas para apoyar activamente los esfuerzos de
prevencién de la trata de personas.

Promocién (otros retos globales). A cargo de Ylva Hedman
+ Continuar centrandose en los retos globales, entre los que se incluyen:
» La inteligencia artificial y su impacto en los profesionales del turismo: ;sustituird la 1A a
los profesionales del turismo?
+ Las amenazas a la paz mundial y el creciente nUmero de destinos en los que los turistas
pueden no sentirse bienvenidos.
« El turismo masivo.
» Escasez de mano de obra en el turismo.
» La carrera profesional en el turismo: ;qué atractivo tiene para la préxima generacién de
profesionales?
+ Planificaciéon de seminarios web/sesiones para apoyar la participacién de los miembros y ofrecer
soluciones a estas cuestiones.

Objetivos para el resto de 2025

+ Obtener la aprobacién de la Junta Directiva y presentar el manual en el Congreso Mundial de
2025.

+ Completar la implementacion del programa de Embajadores Globales y obtener la aprobaciéon
de la Junta Directiva para presentar a los embajadores y sus beneficios a los miembros durante
el Congreso Mundial 2025.

» Interactuar con los socios para asegurar que estén informados sobre la postura de Skal en temas
de actualidad.

» Organizar un seminario web informativo e inspirador sobre uno de los retos globales
identificados, con el objetivo de empoderar y beneficiar a los miembros.

ACTUALIZACION SOBRE LA MEMBRESIA DE LA REGION 14, AFRICA

La Regidon 14 esta formada por 825 miembros de 17 Clubs repartidos en 7 paises. Aunque existe un
enorme potencial de crecimiento, la Regién, al igual que la mayoria de las demas, sigue teniendo
dificultades para alcanzar este potencial. La Regién ha seguido involucrando a los socios en
sesiones mensuales de intercambio de conocimientos y networking que han creado un nuevo
sentido de reconocimiento, pertenencia y estimulo entre los miembros. A continuacién, se
presentan algunas de las actividades de la regién:

« El equipo de cuatro lideres voluntarios creado en 2024 sigue colaborando para inspirar la unidad
y el crecimiento dentro de la regién.

« Elgrupo de chat de lideres para Presidentes y Vicepresidentes de Clubs y Nacionales, asi como
para miembros que han prestado servicio a nivel internacional (Pasados Presidentes mundiales
y miembros del Consejo).

+ Se celebran reuniones mensuales de intercambio de conocimientos en la Regién, reconocidas
por su puntualidad y su impacto.

« Las sesiones de formacién mensuales, que comenzaron en 2024, se centraron en las actividades
del Comité para 2025. Los miembros e incluso los Directores de diferentes Comités han
presentado detalles de sus actividades y logros con el fin de formar e inspirar a los miembros de
la Regidn.

« Gracias a una intervencién y un apoyo oportunos, Africa pudo conservar uno de sus Clubs mas
antiguos, Skal International Harare.

« Se crearon chats grupales adicionales para los Secretarios y Vicepresidentes de los Clubs de
toda la Regién con el fin de promover las conexiones a multiples niveles en toda la Regién y
fomentar el intercambio de conocimientos.

La coherencia y la calidad del compromiso en la Regién han fortalecido una membresia mas
empoderada y activa, lo que se espera que impulse un crecimiento sostenido en el nimero de
miembros.



INFORME DE LOS AUDITORES INTERNOS
RAFAEL MILLAN Y KATARINA HAUPTFELD

INTRODUCCION

La auditoria interna fue realizada en la Secretaria General del 12 al 16 de mayo de 2025 por el
Auditor Senior Rafael Millan (elegido en 2022) y la Auditora Junior Katarina Hauptfeld (elegida en
2024).

El alcance de la auditoria incluyé la gestidon operativa, las actas de la Junta Directiva, las politicas y
procedimientos, las revisiones de los estados financieros, las cuentas bancarias, las cuentas por
cobrar, las cuentas por pagar, las cuentas de gastos, los costes administrativos y la documentacién
justificativa correspondiente al periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de
2024,

Nos hemos dado cuenta de que los reglamentos internos no definen con claridad la forma en que
se determina la fecha de entrega del informe de auditoria interna:

Art.X. Finanzas. Seccién 3

El ano fiscal comprende desde el 1 de Enero al 31 de Diciembre. El Director de Finanzas debe cerrar
las cuentas no mas tarde del 15 de Febrero e inmediatamente debe presentarlas a los Auditores
Externos. La auditoria y el correspondiente informe deben estar disponibles para el 31 de Mayo, de
acuerdo con lo establecido en el Articulo XI, Seccién 2 (d) de estos Reglamentos. A peticidon de los
Auditores Externos o Internos, se prepararan todas las carpetas y documentacién de las cuentas
necesarias para la auditoria.

Art.Xl. Auditores. Seccién 2 (e)

Informar mediante escrito dirigido a la Asamblea de la gestidn financiera y de las operaciones de
Skal International. Los puntos destacados de este informe tendran que ser leidos ante la Asamblea
por el Auditor(es) que estuviera presente, o por una persona especialmente designada por los
Auditores. Los Auditores podran enviar informes adicionales a los miembros, segun se requiera.
Una copia del informe escrito debe ser remitida a la Junta Directiva, a los presidentes de los
Comités Nacionales y de Area, y a todos los Clubs. Los informes no pueden ser modificados bajo
pretexto alguno por la Junta Directiva ni por ninguno de los miembros que lo integran. Los
resultados de la auditoria interna deben enviarse a la Junta Directiva y publicarse en la web de Skal
International en un plazo de 30 dias.

Recomendamos revisar a fondo los Estatutos y Reglamentos Internos para eliminar cualquier
discrepancia que pueda haber surgido tras la Nueva Gobernanza.

También, de acuerdo con la Nueva Gobernanza de Skal International, estamos obligados a revisar
las finanzas y las operaciones de 2025 trimestralmente en tiempo real. Por lo tanto, hemos revisado
las cuentas hasta el primer trimestre de 2025 y todas las cuestiones que afectan a las operaciones
hasta la fecha de la auditoria (mayo de 2025). Todos los documentos e informacién solicitados
fueron facilitados por el personal de la sede de Skal International.

Las cifras mencionadas en nuestro informe estan representadas en cifras completas, redondeadas
al euro o ddélar mas cercano. Durante la auditoria, mantuvimos una reunién con los auditores
externos de Skal International.




INFORME DE LOS AUDITORES INTERNOS
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VISION GENERAL DEL INFORME DE AUDITORIA INERNA 2024

Hemos revisado el grado de cumplimiento de las recomendaciones que formulamos el ano
pasado, que fueron las siguientes:

» Asegurarse que los abogados de la asociacion revisan a fondo todos los contratos antes de
firmarlos. De acuerdo con la recomendacién del afio pasado, todos los contratos se envian a los
abogados (por ejemplo, el contrato de rescisién con Omnigo o los contratos de patrocinio).

« La plataforma de gestion de la Secretaria General, que incluye la contabilidad y facturacion de
la Asociacién, debe ser desarrollada y mantenida por una empresa espanola, ya que debe
cumplir la normativa fiscal y contable esparnola. El personal ha empezado a trabajar en el
desarrollo de un nuevo proyecto informatico, tras la rescisiéon del contrato con Omnigo, para
presentarla en la préxima Asamblea General y se ha considerado esta recomendacion.

« La gestion administrativa de la organizacion es llevada a cabo de manera competente por el
equipo de la Secretaria General pero, en opinidn de la auditora senior, existe una necesidad
urgente de contratar a una persona altamente cualificada con excepcionales habilidades
comunicativas y empresariales para representar a la asociacién. El personal esta haciendo un
excelente trabajo en cada uno de sus campos pero necesitan un lider y, ademas, hay que hacer
algo con respecto a la disminucién del niumero de socios y a la promocién de Skal en Espafia,
Europay el resto del mundo.

La Junta Directiva de 2024 debatié nuestra recomendacidén, pero se decidié que era inviable
debido a las limitaciones presupuestarias. El personal estd haciendo un trabajo excelente y Ana
Maria Vera esta coordinando todas las actividades de la oficina, por lo que se le ha concedido
una prima de responsabilidad que se ha incrementado en enero de 2025.

« Aumentar el presupuesto de marketing para poder anunciarnos en publicaciones turisticas
tanto locales como nacionales, potenciando asi nuestra visibilidad. Ademds, deberiamos
ponernos en contacto con Northstar Media en EE.UU. para asegurar nuestra presencia en sus
numerosos eventos turisticos. Lamentablemente, esta recomendacién no se tuvo en cuenta,
pero seguimos insistiendo en que deberiamos asighar un presupuesto de marketing para 2026
a fin de aumentar nuestra visibilidad en las principales publicaciones turisticas y en los eventos
de viajes.

» Elstand de Skdl International en las ferias mds importantes, es decir, WTM, ITB, Fitur, IMEX, etc.,
deberia ser mds atractivo, con una pantalla que reproduzca un video de Skal International y
realizando presentaciones en la sala de juntas de dichos lugares. El vinilo del stand se ha
mejorado y nuestro stand en las ferias parece mas moderno y profesional, pero como se
menciond en la Ultima Asamblea General, nuestro stand sélo sirve para las reuniones de los
Skalegas. Sin embargo, esto deberia cambiarse para celebrar, por ejemplo, eventos con aperitivo
invitando periodistas o a otros profesionales turisticos para atraer a nuevos miembros.

« Lasala de reuniones de la Secretaria General podria acoger en el futuro la primera reunion
presencial obligatoria de la Junta Directiva. Esta opcion no sdlo supone un ahorro de costes,
sino que también brinda a los Directores la oportunidad de conocer al personal y la oficina.
Ademds, teniendo en cuenta los elevados costes de los hoteles en Mdlaga, utilizar nuestras
propias instalaciones seria mds ventajoso
El personal esta asistiendo a las reuniones de la Junta Directiva y la reunién de enero de 2025 en
Torremolinos, que es mas barato que Malaga, pero las reuniones se siguen celebrando en el
hotel. Si nuestras oficinas no son lo suficientemente espaciosas para acoger estas reuniones,
pensamos que podriamos utilizar las instalaciones del Club local para ahorrar dinero.

« Los carteles de la fachada del edificio donde se encuentra la Secretaria General son viejos y
estdn oxidados y anticuados, por lo que deben sustituirse por un rétulo moderno que realce la
imagen de nuestra gran organizacion.

Nos complace comprobar que esta recomendacién se ha llevado a cabo.
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Contactar con el Ministro de Turismo de Espafia para presentarle nuestra estimada
organizacion y proponerle la posibilidad de que se convierta en Socio de Honor, o en uno de sus
Adjuntos, asi como explorar la viabilidad de solicitar una asignacion anual al Ministerio para
apoyar las necesidades operativas de nuestra organizacion, una prdctica habitual en otros
paises.

Que nosotros sepamos, esto no se ha hecho, pero seguimos pensando que es algo que Skal
International deberia explorar para promover esta maravillosa asociacién.

A partir de ahora, recomendamos que el personal elabore en enero un calendario de sus
vacaciones previstas para el afio (sujeto a cambios).

Esto no se ha hecho formalmente y seguimos recomendando que se haga a finales de enero de
cada afio por escrito, aunque esté sujeto a cambios.

Cerrar la oficina durante la semana de Navidad, que suele ser un periodo tranquilo en todo el
mundo, y asi permitir al personal disfrutar de las fiestas. Por supuesto, estos dias se
descontardn de las vacaciones anuales del personal.

Esto se ha hecho en la Navidad de 2024 y el personal estda satisfecho con esta decisiéon

Estamos afiliados a ONU Turismo (la suscripcion anual es ahora de 2.900 euros) y al WTTC (la
suscripcion anual es de 3.500 ddlares) y recomendamos a la Junta Directiva que evalue qué
beneficios obtenemos de estas dfiliaciones y vea si podemos optimizarlos obteniendo mds
rendimiento de estas organizaciones o quedarnos sélo con una de ellas.

La Junta Directiva de 2024 evalué si merece la pena que Skal International pertenezca a estas
dos organizaciones y ha llegado a la conclusién de que si, pero se ha decidié dirigirse al WTTC
para evaluar las ventajas de ser miembro y explorar posibles contratos de patrocinio o de
proyectos especiales. El actual representante de Skal International en la WTTC es el Presidente
del Skal International Madrid y asiste a las reuniones virtuales mensuales y presenta un informe
a la Secretaria General y a la Presidenta.

INFORME DE AUDITORIA EXTERNA

Se llevé a cabo una revision del Informe de Auditoria Externa con los representantes de la
empresa de Auditoria Externa, INURE S.L.P, D. Alvaro Carrién y Dfa. Patricia Galache, y Yolanda
Sédnchez (Responsable del Departamento de Contabilidad y Finanzas en Skal International)

El auditor externo confirmd que las cuentas eran coherentes y que se cumplian y estaban al dia
todos los requisitos legales.

Los miembros pueden consultar la auditoria externa completa en la seccién web Miembros —
Documentos - Finanzas.
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RESULTADOS FINACIEROS / INFORME

Cuentas a 31/12/2024

Las cuentas de 2024, una vez regularizado el importe pagado a Omnigo, arrojan un resultado
negativo de 4.003,26 € después de impuestos y amortizaciones.

A 31/12/2024, contdbamos con 12.430 miembros y el presupuesto de 2024 se elaboré sobre 12.500,
por lo que terminamos el afio con una cifra cercana al nUmero de miembros en el que se basé el
presupuesto de 2024. Sin embargo, de septiembre a diciembre, a los Clubs sélo se les factura la
cuota de administracién de los nuevos miembros por lo que los ingresos correspondientes a
cuotas de miembros estdn por debajo de lo presupuestado a final de afio en 19.140 €. Teniendo en
cuenta que empezamos 2024 con 12.616, tuvimos una pérdida neta de 186 miembros durante 2024
(443 durante 2023). La linea ‘Cuota de administracién para nuevos miembros’ estad por encima del
presupuesto, por lo que el ritmo de captacién de nuevos miembros es bueno.

Nos complace informar de que, en 2024, se consiguid el patrocinio de Aspire por 25.000 €, aunque
en los ingresos de las cuentas de 2024 sdlo figura la parte de este patrocinio correspondiente a los
servicios prestados en 2024. El resto figurara en las cuentas de 2025.

Debido a la apreciacién del doélar frente al euro a finales de 2024, existe una partida positiva de
variacion del tipo de cambio, aunque se trata de un ajuste contable.

En cuanto a los gastos, fueron 27.767 € mejores que el presupuesto, debido principalmente a que
la mayoria de los gastos se mantuvieron por debajo de la cantidad presupuestada. A continuacion,
relacionamos las desviaciones en cada partida presupuestaria:

* Personal. Por debajo del Presupuesto en -1,066€.
La persona que ocupa el puesto de coordinacién informatica decidié en diciembre de 2024
pasar a trabajar a tiempo parcial. Actualmente trabaja 15 horas semanales. Es probable que en el
futuro sea necesario contratar a alguien a tiempo completo para este puesto.

« Oficinay parking. Por debajo del Presupuesto en -5,11 €.

+ Administration. Por debajo del presupuesto en -17,327 €.
No translation costs because all translations are being done in the office with the help of
artificial intelligence tools.

« Newsletter Skal Now. Por encima del presupuesto en 72 €.

+ Junta Directiva. Por debajo del Presupuesto en -6,108 €.
La Junta Directiva asistié a dos reuniones presenciales, la reunién de enero de la Junta Directiva
en Mdlaga y el Congreso Internacional Skal, celebrado en Izmir.

+ Trade Fairs. Por debajo del Presupuesto en -4,924 €.

+ Desarrollo y promocién. Por encima del presupuesto 14,611 €.
El mantenimiento de la web y del servidor es la partida que mas se ha desviado del
presupuesto. El motivo es que, tras la migracién de la plataforma en septiembre de 2023 a un
servidor bajo el control de Omnigo, la plataforma no funcionaba correctamente porque no se le
estaba dando un mantenimiento adecuado, por lo que hubo que migrarla de nuevo a una
empresa especializada en Espana. Tras estas dos migraciones, se tuvieron que realizar trabajos
de estabilizacién y mejora de la plataforma que no estaban presupuestados. Ademas, en agosto
de 2024, Omnigo nos solicitd la contratacién de un servidor AWS para alojar su plataforma Word
Press, a pesar de que teniamos correspondencia que databa del inicio del proyecto donde nos
confirmaban que ellos cubririan todo el coste de la plataforma Word Press los dos primeros
anos. Asi que este coste tampoco estaba presupuestado. Hoy en dia, seguimos pagando este
coste, pero se acaba de aprobar la migracién de la plataforma Word Press a un servidor mucho
mas barato.

* Fondo AGV MD. Por debajo del Presupuesto en -6.306 €.

+ Otros gastos. Por debajo del Presupuesto en -8,411 €.

+ Congreso Mundial de Izmir. Por encima del presupuesto 10,079 €.
La asistencia al congreso de Izmir fue muy baja. Sélo asistieron 274 participantes. Por lo que la
comision fue de sélo 19.879 € y no cubrid los costes relacionados con la app de Conference
Compass. Desde 2025, se ha afiadido a este contrato una plataforma para gestionar las
inscripciones a los congresos.

* Gastos bancarios. Por debajo del Presupuesto en -3,266 €.
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Cuentas a 31/03/2025

De acuerdo con la Nueva Gobernanza de Skal Internacional, debemos revisar trimestralmente las
finanzas y las operaciones en el afio actual, por lo que hemos revisado las cuentas hasta el
31/03/2025.

+ El presupuesto de 2025 se elaboré sobre 12.100 miembros y a 31/03/2025 teniamos 11.945. A
finales de 2024 contabamos con 12.430. En esta parte del ano, los Clubs estan actualizando sus
listas de socios y confirmando las renovaciones, por lo que es normal ver una disminucién en el
numero de miembros.

*+ Hemos constatado que la ejecucién del presupuesto en el primer trimestre va bien.

» Los salarios se incrementaron a principios de afio en un 2,8%, que era la cifra oficial del Gobierno
espafiol para el coste de la vida (el incremento presupuestado era del 3%). Hemos comprobado
que este aumento se aplicé correctamente.

» Esperamos ver ahorros en gastos legales a finales de afio porque el 1 de mayo empezamos a
trabajar con nuevos asesores legales que cobran la mitad de lo que cobraban los anteriores. En
esta linea presupuestaria, también hemos observado un pago de 1.500 € por la mitad de una
auditoria realizada en Skal International Coéte D'Azur. Esta auditoria no deberia haber sido
pagada por Skal International sino por el Club.

» La primera reunién presencial de la nueva Junta Directiva se celebré en Torremolinos en enero,
y hemos comprobado que se consiguié un ahorro sobre el presupuesto de 4.365 €.

CUENTAS BANCARIAS

Las cuentas bancarias que se enumeran a continuacién han sido verificadas mediante pruebas
selectivas de los cargos y abonos en las cuentas bancarias y se ha comprobado que estan
correctamente registrados. Las cuentas bancarias son conciliadas diariamente por la responsable
de Finanzas y Contabilidad, Yolanda Sanchez.

A continuacidn, se detallan los saldos de las cuentas que Skal International mantiene actualmente
en BBVA Torremolinos en el momento de redactar este informe (mayo de 2025):

Cuentas de Administracién en euros

» Cuenta corriente Administracion(xx0007): 309,511 €
Esta es la cuenta principal donde se centralizan todos los pagos relacionados con los gastos
operativos y donde se reciben los pagos de las cuotas efectuados por transferencia bancaria.
Ademas, se realizan transferencias periddicas, cuando es necesario, desde la cuenta donde se
reciben los pagos de las cuotas de afiliacion mediante tarjeta de crédito.

+ Cuenta Dataphone(xx0502): 486,913 €
Esta cuenta se utiliza para recibir pagos de tasas o compras de boutique realizados con tarjeta
de crédito. Se cobra una comisién del 1,5% por los pagos con tarjeta de crédito.

« Cuenta corriente (Venta de la oficina) (xx4636): 81,499 €
En esta cuenta mantenemos el resto de los fondos procedentes de la venta de la oficina en 2022.
50.000 € de los ingresos se invirtieron en un Fondo de Inversidn que vence en mayo de 2025
(rentabilidad del 0,99%) y la cantidad de 49.817 € pagada a Omnigo también formaba parte de
estos ingresos. Otra parte de estos fondos se ha utilizado en obras de acondicionamiento de la
Secretaria General.

+ Fondo AGV para el Desarrollo de la Membresia (xx8655): 26,428 €
Las contribuciones de los Clubs al Fondo se ingresan en esta cuenta y las ayudas concedidas del
Fondo se pagan con cargo a la misma. El Fondo AGV de Desarrollo de la Membresia se utiliza
para ayudar a los Clubs a crecer apoyandoles con los costes de los eventos de captacion.

« Cuenta corriente del Fondo de Reserva (xx9961): 162,903 €
El Fondo de Reserva se deposita en esta cuenta separada ante la imposibilidad de invertirlo por
el momento en un depdsito a plazo fijo en euros debido al bajo tipo de interés en Europa.

+ Fondo de Inversién, 50.000 €.
Como ya se ha mencionado, vence en mayo de 2025 con una rentabilidad del 0,99%.
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Cuentas de Administracion en délares estadounidenses

+ US$ Cuenta corriente(xx2038): 7.495 US$
+ Plazo fijo en US$: 140.000 US$ (Fecha de vencimiento: 30/04/2026 - Rentabilidad 2,95%)

Cuentas bancarias del Fondo Florimond Volckaert

Actualmente, el dinero del Fondo Florimond Volckaert se mantiene en las siguientes cuentas
separadas en BBVA, aunque a nombre de Skal Internacional:

+ Cuenta corriente del Fondo Florimond Volckaert(xx0764): 71.681 €

+ Cuenta corriente del Fondo Florimond Volckaert(xx0039): 11.417 US$

+ Depésitos a plazo fijo del Fondo Florimond Volckaert, exp. 30/06/25: 300.000 US$ (rentabilidad 3%)
+ Depésitos a plazo fijo del Fondo Florimond Volckaert, exp. 30/06/25: 200.000 US$ (rentabilidad 3%)

Somos conscientes de que los tipos de interés en euros son muy bajos, por lo que actualmente los
bancos no ofrecen la posibilidad de realizar inversiones rentables y seguras en euros dentro de la UE.
No obstante, recomendamos comprobar periddicamente si existe alguna oferta interesante. Los
depdsitos a plazo fijo en doélares estan ofreciendo un mejor tipo de interés, por lo que seguimos
renovando nuestro depdsito a plazo fijo de 140.000 ddélares. No recomendamos realizar ninguna
inversién que suponga un riesgo para nuestro capital.

FONDO FLORIMOND VOLCKAERT

* Los Administradores del Fondo Florimond Volckaert autorizan el pago de ayudas con cargo a las
cuentas arribas mencionadas, que son controladas diariamente por la responsable de Finanzas 'y
Contabilidad, Yolanda Sanchez.

* Los Clubs pueden hacer sus donaciones en linea directamente a las cuentas del Fondo o a través
de la Secretaria General. Todas las donaciones al Fondo Florimond Volckaert se ingresan en las
cuentas bancarias especificas del Fondo.

* Los Administradores designados toman decisiones sobre la inversién del dinero del Fondo
Florimond Volckaert y presentan un informe separado a los miembros en la Asamblea General
Anual. Hasta ahora, el cargo de Administrador del Fondo Florimond Volckaert siempre ha sido
desempenfiado por Pasados Presidentes. Creemos que los miembros que hayan pertenecido a la
Asociacion durante al menos 30 afios deberian ser elegibles para este cargo y, por lo tanto,
recomendamos que se incluya en los Reglamentos Internos.

* Hemos verificado que, tanto las donaciones como las ayudas concedidas, se han registrado
correctamente, aunque observamos que la cantidad recibida en donaciones ha disminuido en los
ultimos afos y es considerablemente inferior a la cantidad concedida a los socios solicitantes.
Recomendamos organizar una subasta online antes de cualquier evento importante y del
Congreso Mundial anual de Skal International para intentar recaudar mas fondos.

FONDO ANTONIO GARCIA DEL VALLE DE DESARROLLO DE LA MEMBRESIA

+ El Fondo AGV DM tiene una cuenta bancaria separada y las decisiones sobre las ayudas las toman
los tres Administradores designados para este Fondo, que son el Vicepresidente, el Director con la
cartera de Membresia y la Secretaria Coordinadora de la Secretaria General, tal y como establecen
los Reglamentos Internos de Skal International.

« Nos complace observar que el niumero de Clubs que solicitaron este fondo en 2024 para organizar
eventos relacionados con la promocién de Skal International fue bastante elevado. Treinta y dos
subvenciones se hicieron efectivas en 2024 por un total de 9.900 €.

« Hemos comprobado que todas las donaciones y ayudas relacionadas con este Fondo figuran en la
cuenta bancaria del Fondo y se han contabilizado correctamente en los libros.

+ Necesitamos aumentar la visibilidad de Skal International en todo el mundo y, para ello,
necesitamos fondos. Por lo tanto, recomendamos organizar también subastas para recaudar
fondos para el Fondo.
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MEMBRESIA
+ A12 de mayo de 2025, la asociacién contaba con un total de 12.063 miembros y 296 Clubs.

+ Como se muestra en el cuadro siguiente, el nUmero de miembros se ha mantenido
relativamente estable en comparacion con el mismo periodo de 2024, con una ligera tendencia
al alza desde abiril. Sin embargo, esta cifra puede reducirse a muy corto plazo, ya que
aproximadamente el 18% de los Clubs aun deben pagar cuotas anuales y es muy probable que
soliciten bajas de miembros.

DESGLOSE POR
CATEGORIAS 2024 31.01.2024 |29.02.2024 | 31.03.2024 | 30.04.2024 | 14.05.2024

12354 11856 11850 11864 11902
11032 10599 10595 10616 10646
45 42 43 44 44
147 144 142 138 138
755 749 748 743 744
255 207 207 199 205
120 15 15 124 125
0 0 0 0 0

DESGLOSE POR
CATEGORIAS 2025 31.12.2024 | 31.01.2025 | 28.02.2025 31.03.2025 | 30.04.2025 | 12.05.2025

TOTAL MIEMBROS 12430 12266 1776 11901 12016 12063
ACTIVO 10497 10386 9974 10070 10148 10184
ACTIVO/RETIRADO
IN— 55 56 55 53 53 54
VITALICIO 130 125 121 122 122 122

RETIRADO 732 734 716 722 735 736

ESTUDIANTE SKAL 241 213 193 202 208 210
JOVEN
PROFESIONAL SKAL 169 183 172 170 171 171

ALIADO 606 569 545 562 579 586

El ndmero de miembros en los ultimos 12 aflos ha evolucionado de la siguiente manera:

« 31/12/13:16.866 -/- 377
« 31/12/14:16.799 -/- 67
« 31/12/15:16.185 -/- 614
« 31/12/16:15.123 -/-1.062
« 311217:14.679 -/- 444
« 31/12/18: 14.468 -/- 21
« 31/12/19: 14.520 +/+ 52
« 31/12/20:13,373 -/- 1147
« 31/12/21:12.792 -/- 581
« 31/12/22: 13,059 +/+267
« 31/12/23.12,616 -/-443
« 31/12/24:12,430 -/-186
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Andlisis de la tendencia mundial de crecimiento del nimero de miembros (informe a 24 de abril de
2025)

Desde 1990, se ha producido un descenso constante del nimero de miembros, lo que
representa una disminucién de aproximadamente del 52% en 35 afios.

Los afos aislados de crecimiento fueron pocos e insuficientes para compensar la tendencia
general a la baja.

Se produjeron descensos significativos en 2001 (-1.291 miembros), 2004 (-1.181 miembros), 2013 (-
1.294 miembros) y 2021 (-1.147 miembros).

Estos periodos corresponden a crisis mundiales (por ejemplo, 11-S, recesiones econémicas,
pandemia COVID-19).

Pequefa recuperacién en 2020 (+52 miembros) y 2023 (+267 miembros), pero no sostenida.

La tendencia volvié a ser negativa en 2024 y 2025, lo que pone de manifiesto los retos actuales
en materia de retencién y reclutamiento.

Desde 2010, la organizacién no ha sido capaz de mantener un crecimiento continuo durante
mas de un aflo consecutivo.

Los datos mas recientes (abril de 2025) muestran una pérdida neta de 617 miembros en
comparacioén con el inicio de 2025, lo que indica una erosidn continua de la base de miembros.
Todavia hay muchos Clubs que no han pagado sus cuotas anuales, por lo que tememos que se
produzcan mas bajas.

También tenemos unas 260 solicitudes de alta pendientes de aprobacién, por lo que hay
grandes oportunidades de crecimiento.

Observaciones:

1990 es el primer ano del que tenemos datos globales de afiliaciéon. Aunque se trata de la cifra
mas alta documentada, somos conscientes de que los niveles de afiliacién eran incluso mas
altos antes de ese ano.

Estas cifras representan los miembros netos de alta, independientemente de si su cuota estaba
pagada o no*.

GLOBAL MEMBERSHIP FLUCTUATION
1990 TO DATE

16.799
15123, 4 468

13.373
12.79212.430
11.999

La ultima cifra es del 24/04/2025
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Andlisis por categorias de membresia

« Activo: descenso del 22,7% en los Ultimos 9 anos.

» Retirado: Se mantiene relativamente estable en torno a los 770-800 afiliados durante el mismo
periodo, descendiendo ligeramente en 2025.

+ Vitalicio: descenso anual desde que se dejé de conceder esta categoria en 2005. Se cerrara
oficialmente una vez que no queden miembros.

» Asociado: categoria suprimida en 2018. Teniendo en cuenta que todos sus miembros fueron
transferidos a la categoria de Activo, se produjo un ligero aumento de los miembros Activos; sin
embargo, el impacto fue minimo.

« Estudiante Skal: descenso mas drastico del numero de afiliados.

» Profesional Joven: category ceased in 2021, and restored again in 2023, still with low figures.

« Aliado: categoria creada en 2025, reduciendo el nimero de miembros Activos.

» Activo individual: también incluye a los miembros individuales de los Comités Nacionales pero
gue se encuentran en zonas alejadas de los clubes existentes.

Observaciones:

« La categoria que representa el mayor descenso es claramente la de Estudiante Skal, por lo que
no tiene tanto impacto en el nucleo y la estructura financiera de la organizacién, aunque si en
las cifras globales de miembros.

» Necesidad de centrarse en los miembros mas jovenes ofreciendo actividades de creacién de
redes, tutoria y beneficios, en lugar de actividades sociales.

» La prioridad sigue siendo reforzar el reclutamiento y la retencién.

« Analizar y actualizar las clasificaciones actuales de los miembros para adecuarlas a la actualidad.
Hay nuevos puestos de trabajo post-COVID que no estdn contemplados en los Reglamentos
Internos.

Categories 2016-2025
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Miembros que no renuevan

* La mayoria de los afiliados que no renuevan su afiliacién se dan de baja principalmente por
impago de las cuotas o por falta de interés continuado.
» Las cifras son aproximadas y se han redondeado. Periodo del 1.01.2020 al 24 de abril de 2025:

30%

22%
20% 153
5% 13%
10% B
5%
% 3%
1% 1%
. 0,208 0,12%
0% | [ |

1-2 Year 11-15Years 16-20Years 21-25Years 2-5Vears 26-30Years 31-40Years 41-50 Years G&-10Years Lessthanl  Ower50
year ‘Years

* Hemos observado que las cuotas de inscripciéon y afiliacién que cobran algunos Clubs son
demasiado elevadas en relacién con el nivel de vida del pais. Recomendamos que la cuota que
cobra el Club a sus miembros se adapte de forma realista a las circunstancias de cada pais.

Distribucién de la membresia por edades

Around 20 years old;

0,45% 20-30 years old; 3%

31-40 years old; 9%

M Around 20 years old
M 20-30 years old

m 31-40 years old
41-50 years old; 24% W 41-50 years old

61-70 years old;
20,46%; 21%

W 51-60 years old
W 61-70 years old

51-60 years old; 28% MW Over 70 years old

age: 55 years old approximately

Members starting members from 2016 to date
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PROMOTION/TRADE FAIRS

Skal International participa activamente en las principales ferias internacionales de turismo a
través de acuerdos de trueque. Estos acuerdos consisten en dar visibilidad a las ferias a cambio
de asegurar un stand. Sélo en 2024, el valor de estos acuerdos ascendié a 95.689 €.

A continuacioén, figura una lista de las ferias a las
gue asistimos en 2024, a las que también
tenemos previsto asistir en 2025:

 FITUR Madrid
 IMEX América

« WTM Africa
 IBTM Barcelona
* IMEX Frankfurt
* WTM Londres

Creemos que deberiamos estar presentes en la ITB de Berlin, que, junto con la WTM de Londres,

son las mayores ferias de turismo del mundo. Por ello, recomendamos aumentar el presupuesto
anual destinado a las ferias de turismo.

JUNTA DIRECTIVA

En 2024, el Comité Ejecutivo celebré dos reuniones presenciales y un total de 13 reuniones
virtuales. Hemos revisado todas las actas de las reuniones de la Junta Directiva.

PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

« La asociacién esta ultimando la implantacién de un programa de cumplimiento normativo
consistente en una serie de medidas y practicas encaminadas a prevenir los posibles riesgos
legales que pudieran derivarse del ejercicio de nuestra actividad, es decir, reducir los riesgos
legales y blindar la seguridad juridica de la asociacién.

« Como parte de ello, se ha redactado un nuevo Cédigo Etico para la asociacion, que debe ser
aceptado por todos los nuevos miembros antes de unirse a la asociacién, asi como por el
personal, los proveedores y otras empresas U organizaciones con las que la asociacién tenga
relacién. Este Cédigo Etico fue enviado en diciembre de 2024 a todos los Presidentes de Clubes
Skal a través de la plataforma Docusign para que lo aceptaran en nombre de los miembros de
su Club, comprometiéndose a familiarizarse con el Cédigo Etico y a difundirlo entre sus
miembros.

« A fecha de esta auditoria, todavia hay 28 presidentes de Clubs que no han aceptado el Cédigo
Etico a pesar de los numerosos recordatorios.

+ También se ha implementado un canal de denuncias en nuestro sitio web para que los
miembros, el personal o terceros relacionados con la asociacién puedan informar de
irregularidades que contravengan la ley o la ética sin temor a represalias, tal y como exige la
ley, promoviendo una cultura de transparencia y responsabilidad.

+ También se ha elaborado un protocolo para la prevencién del blanqueo de dinero y
financiacion del terrorismo, que esta siendo revisado por nuestros nuevos abogados. En breve
se lanzara una comunicacién solicitando a los Clubs la documentacién legal necesaria.

+ El programa de cumplimiento también incluye numerosos protocolos que establecen las
directrices y procedimientos que deben seguirse en las distintas areas de actividad de la
asociacion, desde las politicas de comunicacién hasta la venta y adquisicién de activos, la
prevencidon de la corrupcién, la prevencién y gestién de conflictos de intereses, etc. Todos estos
protocolos han sido redactados por los abogados y revisados por la Secretaria General.

CONGRESO MUNDIAL DE SKAL INTERNATIONAL

« El Congreso 2024 se celebré en Izmir del 16 al 21 de octubre con la asistencia de 274
participantes y una comisién de 19.879 € para Skal International.

« A fecha de esta auditoria, no se ha recibido en la Secretaria General ninguna candidatura para
organizar el Congreso de 2027. Por lo tanto, se ha tenido que ampliar el plazo de recepcién de
candidaturas, lo que demuestra que, actualmente, es muy dificil organizar un congreso
rentable. 56
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ACTUALIZACION SOBRE EL ESTADO DEL PROYECTO DE TI

» En la actualidad, seguimos utilizando el mismo sistema (plataforma de gestién y pagina web)
que se implanté en 2020, pero es necesario actualizarlo y modernizarlo, especialmente en lo que
respecta a la estructura de la Nueva Gobernanza, adaptacién a las nuevas normas fiscales y
creacién de una nueva pagina web atractiva que incorpore herramientas de inteligencia
artificial para prestar un mejor servicio a nuestros miembros y, al mismo tiempo, ayudarnos a
crecer. La tecnologia ha evolucionado mucho desde 2020 y tenemos que actualizarnos.

* Larescisiéon con Omnigo fue decidida por la Junta Directiva de 2025 en enero y el contrato de
rescision fue debidamente firmado. Nos sorprende que esta rescisiéon haya tardado tanto, pues
creemos que se ha perdido mucho tiempo. Asistimos a una reunién con Omnigo durante la
auditoria interna en mayo del afio pasado y nos dimos cuenta de que se trataba de un proyecto
sin futuro.

« Enla actualidad, el personal de la Secretaria General trabaja intensamente en la definicién de los
requisitos de licitacién de un nuevo proyecto informatico.

+ Recomendamos en el futuro escuchar y tener en cuenta las recomendaciones de nuestro
personal de la Secretaria General, ya que son ellos quienes conocen exactamente cudles son
nuestras necesidades para servir mejor a nuestros Clubs y miembros.

+ Taly como indicamos en nuestro informe de auditoria del aflo pasado, insistimos en la
necesidad de que la plataforma de gestidon de Skal sea desarrollada y mantenida por una
empresa espanola, cumpliendo con la normativa fiscal y contable espafiola, y para evitar
problemas de comunicacién por diferencias lingulisticas y horarias.

CUENTAS A PAGAR/ A COBRAR
A pagar

Hemos revisado todos los reembolsos de gastos de viaje cuyo pago aprueba el Director de
Finanzas. Los gastos de viaje del Director de Finanzas son aprobados por la Presidenta
Internacional.

Las transferencias bancarias electrénicas requieren dos firmas, lo que garantiza la seguridad de las
cuentas. En abril de 2022, se decidié conceder una tercera firma al Vicepresidente del Comité
Ejecutivo, ademas de un poder notarial para actuar en el banco, siempre con firma mancomunada.
En enero de cada afo, el Vicepresidente recién elegido recibe las credenciales para que pueda
firmar érdenes de pago en la App del banco si fuera necesario, y siempre de forma mancomunada
con alguna de las dos personas de la Secretaria General que también tienen estas credenciales.
Esto es un proceso sencillo que se realiza en la Secretaria General, pero, posteriormente, cuando el
Presidente del afio en curso estd debidamente inscrito en el Registro de Asociaciones, los poderes
notariales del anterior Vicepresidente deben ser revocados ante notario y otorgados al nuevo
Vicepresidente.

Dado que este proceso suele durar unos meses debido al retraso del Registro espafiol en hacer
oficial la inscripcién de la nueva Junta Directiva y conlleva un coste notarial para la asociacién,
consideramos que es innecesario y poco practico.

Se inspeccionaron las cuentas por pagar con la ayuda de la responsable de Finanzas y
Contabilidad:

« Se confirmé que los pagos se realizan a tiempo y siguiendo los procedimientos. Los pagos
recurrentes (electricidad, internet, limpieza de la oficina, tarifa plana del abogado, etc.) se
abonan mediante domiciliacién bancaria.

« Laresponsable de Finanzas y Contabilidad envia mensualmente a la Junta Directiva una lista de
todos los pagos realizados por transferencia bancaria y tarjeta de crédito.
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La Junta Directiva y cualquier persona que viaje en nombre de Skal International pueden solicitan
el reembolso a través de un formulario de solicitud de reembolso de gastos que es revisado por la
responsable de Finanzas y Contabilidad y, posteriormente, aprobado por el Director de Finanzas.

Hemos comprobado que todas las transacciones se han completado con la documentacién y los
recibos correspondientes y que se respeta la Politica de Viajes de Skal International.

La Auditora Junior recomienda incluir en la Politica de Viaje que todos los billetes adquiridos para
viajar en nombre de Skal International se compren con tarifas reembolsables.

A cobrar

Hemos comprobado que los auditores externos solicitaron a algunos Clubes seleccionados la
verificacion de las cuentas a cobrar de 2024. Los tesoreros de los Clubes responden confirmando el
saldo en la cuenta de su Club. Incluimos un ejemplo en este informe:

A

x> -

Seleccionamos al azar cinco Club$ de diferentes zonas geograficas y comprobamos los saldos
registrados en sus cuentas.

Respecto a 2025, en la fecha del informe, el porcentaje de Clubes que aun no habian pagado la
renovacioén de la cuota anual era del 17%. El porcentaje de recaudacién es inferior al del afio pasado
porque algunos Clubes han decidido retrasar el pago como protesta por la situacién del proyecto
informatico.

De acuerdo con el Art. X de los Estatutos de Skal Internacional, los Clubes que no hayan pagado
sus cuotas anuales antes del 31 de mayo seran suspendidos. Tan pronto como se reciba el pago,
serdn reactivados automaticamente, siempre que el pago se reciba dentro del afno natural.

Es importante que los Clubes paguen puntualmente sus cuotas cada ano. La Secretaria General
envia recordatorios periédicos, pero seria necesario que los Directores se implicaran para que los
Clubs de su area efectuen el pago antes de la fecha limite.

Los Clubs pueden pagar sus cuotas en linea mediante tarjeta de crédito o Pay Pal, o por
transferencia bancaria, utilizando el Tablero de los Officers para seleccionar los miembros incluidos
en el pago. De este modo, la informacién sobre los miembros pagados es exacta.

TARJETAS DE CREDITO

El Coordinador de la Secretaria General tiene una American Express corporativa y el responsable
de Finanzas y Contabilidad tiene una MasterCard corporativa para los pagos relacionados con el
funcionamiento normal de la Secretaria General. Se conciliaron las cuentas y se comprobé que
estaban en orden.

La responsable de Finanzas y Contabilidad envia mensualmente a la Junta Directiva una lista de
todos los pagos efectuados con tarjeta de crédito.

IMPUESTOS

El Impuesto de Sociedades es presentado anualmente en julio por nuestros asesores fiscales
(Asemco). Las declaraciones de IVA se presentan trimestralmente para cualquier factura emitida
fuera de nuestra actividad principal. Las retenciones fiscales también se presentan
trimestralmente.

Todos estan al dia y son cumplimentados por los asesores fiscales.
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COBERTURAS DE SEGURO 2024

Seguro multirriesgo de la oficina de |a
Secretaria General Secretaria 13/02/2025 Alianz €763.29
propiedad

Segu.rc? de responsabllldfad civil dela 19/02/2025 Generali €58175
oficina de la Secretaria General

Seguro de responsabilidad civil de
directores (indemnizacién)

obligatorio)

(*) Prima 2024. En 2024, se incluyeron en la cobertura de este seguro las denuncias recibidas en
EE.UU.y Canada a peticién de los directores de esas regiones, lo que supuso un aumento del 20%
de la prima y una franquicia de 15.000 euros.

08/07/2025 Hiscox (*) €1,593.82

Seguros de viaje

Es obligatorio para cualquier miembro de la Junta Directiva obtener un seguro de viaje que cubra
un seguro médico completo y asistencia durante toda la duracién de su viaje. Algunos miembros
de la Junta Directiva utilizan su seguro personal para ahorrar dinero a Skal International.

Se contrata un seguro de viaje ad hoc para el personal cuando es necesario viajar.

BOUTIQUE

Se realizé un inventario de todos los articulos de la Boutique y se contaron los articulos del
inventario. Actualmente se estan evaluando otras alternativas para ofrecer mejores articulos de
boutique a los miembros sin necesidad de mantener existencias en la oficina.

PERSONAL

Nuestra plantilla consta actualmente de las siguientes posiciones:

+ Ana Maria Vera, Coordinadora de la Secretaria General /Secretary.

+ Yolanda Sanchez, Contabilidad y Finanzas/HR/DPO.

* Esther Romero, Congresos, Reuniones y Ferias.

* Sandra Vera, Desarrollo de la Membresia y Premios.
* Carmina Cervera, Coordinadora de Tl (a tiempo parcial).

El personal utiliza una aplicacién gratuita instalada en sus teléfonos madviles corporativos para
fichar cudndo empieza y cudndo termina su jornada laboral. La legislacién laboral espariola
establece que estos registros horarios deben conservarse archivados durante 4 aflos en caso de
inspeccion.




INFORME DE LOS AUDITORES INTERNOS
RAFAEL MILLAN Y KATARINA HAUPTFELD

RESUMEN DE RECOMENDACIONES

+ Recomendamos revisar a fondo los Estatutos y Reglamentos Internos para eliminar cualquier
discrepancia que pueda haber surgido tras la nueva gobernanza. Actualmente, se esta
trabajando en ello.

+ Recomendamos utilizar el stand de Skal International en las ferias de turismo para invitar a
periodistas y organizar ruedas de prensa para dar a conocer quiénes somos y qué
representamos.

+ Recomendamos incluir en los Estatutos que los miembros que hayan pertenecido a la
asociacién durante al menos 30 afios puedan optar al cargo de Administrador del Fondo
Florimond Volckaert, y no sélo los Pasados Presidentes como en la actualidad.

+ Recomendamos organizar subastas online antes de cualquier evento importante y de los
Congresos Mundiales anuales para intentar recaudar mas fondos para el Fondo Florimond
Volckaert y, especialmente, para el Fondo AGV de Desarrollo de la Membresia.

+ Recomendamos que la cuota cobrada por los Clubs a sus miembros se adapte de forma realista
a las circunstancias de cada pais.

« La Auditora Junior recomienda incluir en la Politica de Viajes que todos los billetes comprados
para viajar en nombre de Skal International sean comprados con tarifas reembolsables.

+ Recomendamos que en el futuro se escuchen y consideren las recomendaciones técnicas del
personal de la Secretaria General, ya que son ellas quienes conocen exactamente cudles son
nuestros requisitos para servir correctamente a nuestros Clubs y miembros.

+ Recomendamos una vez mas la necesidad de que la plataforma de gestién de Skal International
sea desarrollada y mantenida por una empresa espafiola, cumpliendo con la normativa fiscal y
contable espanola, y para evitar problemas de comunicacién por diferencias linguisticas y
horarias.

+ Recomendamos eliminar la practica de otorgar poderes al vicepresidente de la Junta Directiva
cada ano y revocarlos al ano siguiente, por considerarla innecesaria y poco practica.

« Recomendamos reducir la duracién de la auditoria interna a tres dias, ya que, con la nueva
Gobernanza, se revisan los informes financieros en tiempo real durante el afio en curso.

« Recomendamos que la Secretaria General se ponga en contacto con un consultor especializado
en financiacién de la UE, ya que podria existir la oportunidad de obtener apoyo econémico para
el nuevo proyecto de Tl.

« Cuando se apruebe el nuevo proyecto informatico, recomendamos contactar con un consultor
especializado en subvenciones, como se ha hecho en ocasiones anteriores, para explorar la
posibilidad de obtener recursos financieros.




INFORME DE LOS ADMINISTRADORES DEL
FONDO FLORIMOND VOLCKAERT
HULYA ASLANTAS, ADMINISTRADORA COORDINADORA;
NIGEL PILKINGTON, ADMINISTRADOR; JUAN I. STETA, ADMINISTRADOR

INFORME CORRESPONDIENTE AL ANO 2024

La gestidn del Fondo Florimond Volckaert esta a cargo de tres Administradores todos ellos
antiguos presidentes mundiales, nombrados por el presidente de Skal International y la Junta
Directiva. El mandato es de cuatro anos, con posibilidad de renovacién por un maximo de cuatro
anos mas. En el Congreso de 2024 se nombraron dos nuevos Administradores, Nigel Pilkington y
Juan l. Steta, en sustitucién de Tony Clegg-Butt y Mok Singh, que completaron sus mandatos de
ocho anos, mientras que Hulya Aslantas fue reelegida para otro mandato de cuatro afios como
Administradora Coordinadora.

La responsabilidad principal de los Administradores es el mantenimiento de los activos del Fondo
Florimond Volckaert y la aprobacién de todos los pagos que se realicen con cargo al mismo. Las
decisiones de los Administradores se toman por mayoria y todas las solicitudes y ayudas
concedidas se tratan con la maxima confidencialidad.

En nuestro anterior modelo de gobernanza, la responsabilidad de promover el Fondo entre los
miembros formaba parte de las funciones de los Consejeros Internacionales. Ahora instamos a los
Directores Regionales a que asuman esta funcién y promuevan activamente el Fondo Florimond
Volckaert y sus ventajas Unicas entre los miembros. Solo una fuerte concienciacién de todos los
miembros sobre el Fondo Florimond Volckaert, no solo fomentara las donaciones para mantener
activo el Fondo, sino que también les hard conscientes de las ventajas Unicas que puede ofrecerles
a ellos y a sus familias en caso de que se produzca una desgracia.

+ Las donaciones recibidas de los Clubs en 2024, por orden alfabético, proceden de Skal
International Bali, Bergen, Brisbane, Broome, Costa Azul, Darwin, Goa, Harare, Kenya Coast,
Launceston, Melbourne, México, Nairobi, New Zealand, Perth, South Africa, Sydney, Southwest
Florida, Uruguay, EE. UU. y donaciones individuales durante la cena de gala en Izmir, de Tony
Clegg-Butt, Nigel Pilkington, Juan Steta y Cem Aslantas, en total, 12.593,96 € (3.540 US$ y 9.204
€).

Los Administradores agradecen a todos los miembros, Clubs y comités nacionales que han
contribuido al Fondo. Dependemos totalmente de ustedes y de su generosidad, que ha marcado
la diferencia en la vida de tantos miembros de Skdl International .

Cada céntimo donado es valioso, pero algunos merecen una mencién especial. Queremos expresar
nuestro agradecimiento y felicitar al campedn de 2024, Skal International México, que dond
4,021,55 €, seguido inmediatamente por Skal International Estados Unidos, con una contribucion
total de 3.540 US$, recibida de 14 Clubs y miembros individuales de Skal International.

+ En 2024, las ayudas concedidas ascendieron a 35.540 € (20 000,00 US$+ 17.140 €).

+ A 30 de junio de 2025, las cifras muestran 24.000US$ y 2.500 euros en ayudas concedidas y
5.955,75 € en donaciones, siendo de nuevo Skal International Mexico el campedn con una
contribucién de 3.740<€.

Si hacemos un calculo aproximado basado en un afio y medio (2024 completo y 6 meses de 2025),
el total de donaciones asciende a 18.550 € jmientras que se han concedido ayudas por un total de
60.658€!

Estas cifras muestran claramente un déficit importante y son una senal de que nuestro Fondo
necesita su apoyo. Esperamos que todos los presidentes de los clubes se esfuercen por concienciar a
sus miembros de que este es su ‘fondo benéfico interno’ para ayudar a los miembros en dificultades
de todo el mundo.

Ya sea por problemas de salud imprevistos, accidentes u otras crisis personales, el Fondo tiene
como objetivo proporcionar ayuda econdmica a quienes han dedicado su vida a la industria
turistica.



INFORME DE LOS ADMINISTRADORES DEL
FONDO FLORIMOND VOLCKAERT
HULYA ASLANTAS, ADMINISTRADORA COORDINADORA;
NIGEL PILKINGTON, ADMINISTRADOR; JUAN I. STETA, ADMINISTRADOR
Vuestro apoyo no solo honra el legado de Florimond Volckaert, quien fue el primer Administrador

Coordinador del Fondo, sino que también fortalece los lazos de amistad y cooperacién dentro de
nuestra organizacidén, garantizando que nos apoyemos mutuamente en momentos dificiles.

A continuacién, se detallan las finanzas del Fondo Florimond Volckaert a 31/12/2024.

FONDO FLORIMOND VOLCKAERT

CUENTA DE RESULTADOS DEL 01/01/24 AL 31/12/24

DONACIONES € 12.593,96
INTERESES BANCARIOS € 10.527 43
VARIACIONES DE CAMBIO € 30.435,07
TOTAL INGRESOS € 53.556,46

AYUDAS CONCEDIDAS € 35.540,22
AUDITORIA € 544 50
ASISTENCIA AL CONGRESO DEL ADMINISTRADOR COORDINADOR € 4.335,00
COMISIONES BANCARIAS Y DE TARJETAS DE CREDITO € 855,12
IMPUESTOS € 2.421,30
TOTAL GASTOS € 43.696,14

RESULTADO € 9.860,32

« Al igual que en anos anteriores, destacamos la variacién por tipo de cambio de 30.435,07€, que
contribuye al resultado positivo obtenido en 2024 de 9.860,32 €. No obstante, cabe sefalar que
se trata Unicamente de un asiento contable, debido a la apreciacién del délar frente al euro a
finales de 2024, que provocé una variacién positiva del tipo de cambio. Para que los estados
financieros presenten una imagen fiel al cierre del ejercicio, los saldos en délares
estadounidenses mantenidos por el Fondo deben expresarse en euros en el balance a 31 de
diciembre de cada afo.

+ También se obtuvo un ingreso adicional de 10.527,43 euros por los intereses devengados por los
fondos de contingencia mantenidos.

Los gastos, ademas de las ayudas concedidas, ascendieron a 8.155,92 €, que incluyen la
asistencia al congreso del Administrador Coordinador, los honorarios de auditoria, los impuestos
y las comisiones bancarias.
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INFORME DE LOS ADMINISTRADORES DEL
FONDO FLORIMOND VOLCKAERT
HULYA ASLANTAS, ADMINISTRADORA COORDINADORA;
NIGEL PILKINGTON, ADMINISTRADOR; JUAN I. STETA, ADMINISTRADOR

El balance a 31 de diciembre de 2024 es el siguiente:

FONDO FLORIMOND VOLCKAERT -BALANCE AL 31112/24

PATRIMONIO 0 Y PA 0
PLAZOS FJOS £€481.278.28 RESERVAS € 678.398,32
CUENTAS BANCARIAS £ 98.829,65 ACREEDORES £9.85
DEUDORES £.200,00 IMPUESTOS A PAGAR £421.09
RESULTADOS 2020/2021/2022/2023 £ 8.381.65
RESULTADD 2024 £ 9.860,32
TOTAL € 580.307,93 € 580.307,93

Los plazos fijos en ddélares estadounidenses, por un total de 500 000 délares, vencieron el 30 de
junio de 2025 y se han reinvertido por otros dos afios con un tipo de interés mejorado del 3,25 %
frente al 3 % del periodo anterior (2023-25) y el 0,15 % del periodo 2021-23.

La ganancia obtenida en 2025 por estos depésitos a plazo fijo ascendié a 20.200 US$, que se
reflejara en los registros contables al cierre del ejercicio 2025 por un importe de 18.804 €.

Nuestras cuentas operativas actuales muestran los siguientes saldos:

« Cuenta bancaria FVF en Euro: 71.260,15€
+ Cuenta bancaria FVF en USD: 23.965,38US$

Las cuentas consolidadas a 31 de diciembre de 2024 (Skal International + Fondo Florimond
Volckaert) han sido auditadas por una empresa auditora profesional y el informe esta a disposicién
de todos los miembros en la web de Skal International, en el drea privada de ‘Miembros’. Los
auditores también han llevado a cabo una revisién de los ingresos y gastos especificamente

atribuibles al Fondo.

Consulta el Informe de FFV aqui

Los Administradores estan satisfechos con el contenido del informe.

Por otra parte, deseamos informar de que la cuestiéon del ‘Fondo Indio’ (pendiente desde hace
varias décadas) sigue sin resolverse, a pesar de los diversos intentos realizados por los
Administradores, asi como por el Vicepresidente Suplente y Director de Finanzas Mohan y el
Director Suplente Sanjay Datta. La Unica ‘medida’ que podemos comunicar al respecto es que,
cuando los Administradores reciben una solicitud de ayuda procedente de la India, la remiten a la
junta directiva de Skal International India para su tramitacion.

Por ultimo, los Administradores desean expresar su agradecimiento a la Secretaria General de
Skal International y, en particular, a Yolanda Sdnchez, que se encarga de la contabilidad y las
finanzas del Fondo. Aunque no es Administradora, participa en la tramitacion de todas las

solicitudes de ayuda y lleva los registros financieros del Fondo. Queremos agradecerle su
compromiso y el meticuloso trabajo que ha realizado.
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https://skal.org/web/content/1092129

INFORME DE LOS ADMINISTRADORES DEL
FONDO DE DESARROLLO DE MEMBRESIA ANTONIO GARCIA DEL VALLE
ANDRES HAYES, VICEPRESIDENTE;
TONI RITTER, DIRECTOR DESARROLLO DE MEMBRESIA, FDM Y FFV;
ANA MARIA VERA, SECRETARIA

El Fondo de Desarrollo de Membresia Antonio Garcia del Valle (MDF por sus siglas en inglés)
continlda siendo una herramienta valiosa para apoyar a los Clubs de Skal International en su misién
de crecer y fortalecer su base de socios. Este fondo les permite organizar actividades especificas de
captacién, mejorar su visibilidad y fomentar la participacién tanto a nivel local como internacional.
El fondo esta disponible para respaldar una amplia variedad de iniciativas, entre ellas:

« Encuentros de networking y sesiones con ponentes invitados.

« Actividades B2B y seminarios sectoriales.

+ Stands de Skal en ferias de turismo y eventos profesionales.

« Divulgacidén en universidades para reclutar miembros ‘Estudiantes Skal'.
* Programas de practicas y becas.

+ Campanas de marketing y visibilidad.

+ Talleres educativos y webinars.

Los Clubs que accedieron al fondo obtuvieron resultados positivos en la captacién e incorporacién
de nuevos socios. Para incentivar aln mas el uso de este recurso, la contribucion al MDF se ha
incorporado como uno de los criterios de participacidon en el premio Skal Club del Afio. En este
mismo contexto, también se valoran las donaciones al Fondo Florimond Volckaert y la adopcién de
la marca oficial de Skal International.

RESUMEN FINANCIERO

* Saldo de la cuenta bancaria a 28 de julio de 2025: 25.767,83 €.
« Donaciones recibidas en 2024: 6.505,87 €.
» Australia (Brisbane, Broome, Darwin, Melbourne, Perth, Sydney).
* Nueva Zelanda (todos los Clubs).
» Estados Unidos (Arkansas, Atlanta, Hawai, Nueva York).
» Donaciones recibidas en 2025 hasta el 28 de julio: 3.350,75 €.
* India (Goa).
* México (todos los Clubs).
* Nueva Zelanda (todos los Clubs).

Expresamos nuestro mas sincero agradecimiento a todos los Clubs que han contribuido durante
este periodo. Sus generosas donaciones impulsan directamente el crecimiento de la membresia
local y fortalecen el espiritu de comunidad que une a Skal a nivel mundial

AYUDAS APROBADAS
(De septiembre 2024 a julio 2025)

Ayudas estandar otorgadas para iniciativas de captacién de nuevos miembros, ya abonadas:

» Australia: Adelaide, Brisbane, Canberra, Darwin, Kununurra, Sydney Sur.
+ Canada: Hamilton-Niagara, London.

+ Fiji: Suva.

e Francia: Cote d'Azur.

* Alemania: Berlin, Mlinchen (dos iniciativas, una por afno).
* India: Bangalore, Chennai.

* Nueva Zelanda: Auckland, Wellington.

* Noruega: Bergen.

+ Espana: Comité Nacional.

e Suiza: Lausanne.

e Tailandia: Comité Nacional.

* Turquia: Comité Nacional.

+ Estados Unidos: Arkansas, Long Island.




INFORME DE LOS ADMINISTRADORES DEL
FONDO DE DESARROLLO DE MEMBRESIA ANTONIO GARCIA DEL VALLE
ANDRES HAYES, VICEPRESIDENTE;
TONI RITTER, DIRECTOR DESARROLLO DE MEMBRESIA, FDMY FFV;
ANA MARIA VERA, SECRETARIA

Ayudas adicionales aprobadas (pendientes de recibir los informes de resultados, las facturas
justificativas o la constitucién oficial del Club):

« Australia: Perth.

« Alemania: Weser-Leine.

¢ Sudafrica: Apoyo para la formacién de un nuevo Club en North Durban.
* Reino Unido: London.

El desembolso de la ayuda se efectlda Unicamente una vez pasado el evento o iniciativa, y estara
condicionado a la presentacién de la siguiente documentacién:

* Informe de acciones emprendidas y resultados.

« Facturas justificativas de los gastos.

+ Lista de nuevos miembros reclutados (si aplicable).

+ Todos los documentos son revisados para verificar su exactitud y coherencia con la solicitud
original. En el caso de ayudas destinadas a la creacién de nuevos Clubs, el pago se realiza una
vez formalizado el proceso de formacién del Club.

Algunas ayudas pueden no ser abonadas debido a la falta de documentacién, la cancelacién de la
iniciativa o discrepancias en los gastos presentados. Las actividades financiadas mediante estas
ayudas han tenido un impacto positivo y mesurable, con la incorporacién de un total de 91 nuevos
miembros.

MIRANDO HACIA EL FUTURO: IMPULSO Y CONSOLIDACION DEL MDF

Con el objetivo de garantizar la eficacia y sostenibilidad a largo plazo del Fondo de Desarrollo de
Membresia Antonio Garcia del Valle, la Junta Directiva esta evaluando actualmente un modelo
revisado.

El objetivo es hacer que el fondo sea mas accesible, estratégico y alineado con las necesidades de
nuestros diversos Clubs en todo el mundo. El modelo propuesto contempla un marco mas
estructurado que:

* Amplia los tipos de actividades que pueden optar a la ayuda.

« Agiliza los procesos de solicitud y presentacién de informes.

* Introduce criterios de participacién mas claros.

* Promueve la corresponsabilidad mediante contribuciones modestas por parte de los Clubs.

» Aporta mayor transparencia y coherencia en la asignacién de fondos.

* La implementacién del nuevo modelo iria acompafiada de herramientas y recursos practicos.
para los Clubs, incluyendo plantillas de solicitud y un plan de comunicacién claro.

Ademas, esta estructura actualizada busca asegurar que las decisiones de financiacién se basen en
resultados medibles y en su relevancia estratégica, contribuyendo asi al fortalecimiento y la
cohesidn de Skal International en todas las Regiones. Se compartird mas informacién con todos los
Clubs una vez que la propuesta haya sido revisada por la Junta Directiva.

REFLEXION FINAL

En nombre de los Administradores del Fondo de Desarrollo de Membresia MGV, queremos
expresar nuestro mas sincero agradecimiento a todos los Clubs que han apoyado el Fondo
mediante sus donaciones e iniciativas. Vuestra colaboracién es esencial para impulsar el
crecimiento y mantener la vitalidad de Skal International. Recordamos que las donaciones pueden
realizarse en linea en cualquier momento a través de la web del Fondo (se requiere hacer login).

Para avanzar hacia un MDF mas estructurado y con mayor impacto, invitamos a todos los Clubs a
continuar participando activamente mediante el compromiso, la innovacién y la solidaridad.

Juntos estamos construyendo un Skal International mas fuerte, miembro a miembro, evento a
evento y conexién a conexién.


https://skal.org/es_ES/membership-development-fund

CANDIDATOS A LAS ELECCIONES

AGA 2025

Nos complace anunciar a los candidatos que se presentan a las elecciones de 2025.

De acuerdo con los procedimientos de gobernanza, las elecciones se llevaran a cabo de
forma virtual antes de la Asamblea General Anual, y los resultados se anunciaran
durante dicha Asamblea, el 27 de septiembre de 2025.

CURRICULUM PROFESIONAL Y DE
SKAL INTERNATIONAL DE LOS

CANDIDATOS

PARA VICEPRESIDENTE 2026 / PRESIDENTE ELECTO 2027

Eleccién por toda la membresia.
Mayoria simple del total de votos validos emitidos, excluyendo las abstenciones.

Region Candidatos
Mohan NSN,
Regién 10, India Skal International Hyderabad
(India)

Presentacién en video

Kevin Rautenbach
Regién 11, Asia Skal International Krabi
(Tailandia)
Presentacién en video

66


https://youtu.be/OzmSuTaJkjw?si=eqNXJU8ceTQw-Dl_
https://skal.org/web/content/1092130
https://www.youtube.com/watch?v=_JcUvZdagVE

CANDIDATOS A LAS ELECCIONES

AGA 2025

PARA DIRECTORY DIRECTOR SUPLENTE

Eleccién por Regién.

Mayoria simple del total de votos validos emitidos, excluyendo las abstenciones. En las elecciones con
mas de dos candidatos, se requerird una mayoria del 50%+1 del total de votos validos emitidos,
excluidas las abstenciones. Esto podria dar lugar a una segunda vuelta entre los dos candidatos mas
votados en la primera ronda.

Regidon Candidatos

Nicola Furnari
Skal International

Regién 4, Latinoamérica Caracas
(Argentina, Bolivia, Brasil, Colombia, (Venezuela)
Ecuador, Panam3, Paraguay, Perdq,
Uruguay, Venezuela)

Posiciéon: Director + Director Suplente

Mandato: 2 afios (2025-2026) lan Gillespie

Skal International
Lima (Peru)

Eric Etienne
Skal International
Brighton, Sussex & The Channel
(Reino Unido)

Regién 7, Europa del Norte
(Austria, Bélgica, Estonia, Finlandia,
Francia, Irlanda, Luxemburgo, Paises

Bajos, Noruega, Suecia, Reino Unido) Stefan Pettersson
Skal International
Posicién: Director + Director Suplente Stockholm (Suecia)

Mandato: 2 afios (2026-2027)

Ville Riihimaki
Skal International
Helsinki (Finlandia)

Regidén 8, Europa del Sur
(Andorra, Croacia, Espafia, Hungria,

Italia, Kirenia, Ménaco, Republica Jose Luis Quintero
Checa, Rumania) Skal International
Malaga-Costa del Sol
Director + Director Suplente (Espaiia)

Mandato: 2 afos (2026-2027)
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CANDIDATOS A LAS ELECCIONES

AGA 2025

PARA DIRECTORY DIRECTOR SUPLENTE

Elections by Region.

Mayoria simple del total de votos validos emitidos, excluyendo las abstenciones. En las elecciones con
mas de dos candidatos, se requerird una mayoria del 50%+1 del total de votos validos emitidos,
excluidas las abstenciones. Esto podria dar lugar a una segunda vuelta entre los dos candidatos mas
votados en la primera ronda.

Regidon Candidatos

Melinda Brown
Skal International

Regién 12, Australia Sydney
Posicién: Director + Director Suplente
Mandato: 2 afos (2026-2027)
Ashley Munn
Skal International
Broome

Graham Mann
Skal International
Christchurch
Regidn 13, Oceania (Nueva Zelanda)
(Fiyi, Nueva Zelanda, Vanuatu)

Posicidon: Director + Director Suplente
Mandato: 2 aflos (2026-2027) Victoria Wales
Skal International
Christchurch
(Nueva Zelanda)

Fiona Angelico
Skal International

Regidn 14, Africa Cape Winelands
(Etiopia, Ghana, Kenia, Mauricio, (Sudéfrica)
Nigeria, Sudafrica, Uganda,
Zimbabue)

Posiciéon: Director + Director Suplente
Mandato: 2 afios (2026-2027) Liz Tapawa
Skal International
Nairobi (Kenia)
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CANDIDATOS A LAS ELECCIONES

AGA 2025

PARA AUDITORY AUDITOR SUPLENTE

Eleccién por toda la membresia.
El candidato que obtenga el mayor numero de votos validos emitidos, excluyendo las abstenciones,
sera declarado Auditor. El segundo clasificado serd el Auditor Suplente.

Candidatos

Gustavo Bolio
Skal International
Ciudad de Mexico (México)
Video presentation

Marianne Krohn
Skal International
Weser-Leine (Alemania)
Video presentation

Hari Kishan Valmiki
Skal International
Hyderabad (India)
Video presentation

PARA MIEMBRO DE HONOR

Eleccién por toda la membresia.
*Mayoria simple del total de votos validos emitidos, excluyendo las abstenciones.

Nominados

£ N
. . = “‘k /_"‘s "

Stuart Bolwell Sk"IEIrIC Ha”'f‘ | ‘*;:*
Skal International B a k”f’;‘?f"’? L)
Bali (Indonesia) angkok (Tailandia) X ““’f

i f*‘

Syed Hafizur Rahman
Posthumously
Skal International Kolkata
(India)

Jim Dwyer
Skal International
New Jersey (EE.UU)
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https://www.youtube.com/watch?si=FP6Wi9rCHeLpZV5y&v=RILf5W2t8Jw&feature=youtu.be
https://youtu.be/l7_49Mo2Ibo?si=JWJqqEczj8CkxSC_
https://skal.de/wp-content/uploads/2025/07/Marianne-Krohn-for-Skal-International-Auditor.mp4

SEDE DEL CONGRESO MUNDIAL DE

SKAL INTERNATIONAL 2027

Eleccién por toda la membresia.
*Mayoria simple del total de votos validos emitidos, excluyendo las abstenciones.

Candidatos

Skal International Bahrain Skal International Cadiz
(Baréin) (Espaia)

CONGRESO MUNDIAL DE SKAL INTERNATIONAL 2027
Informacion, tarifas y videos

CLUB SKAL INTERNATIONAL
DEL ANO

Eleccién por toda la membresia.
El Club de Skal International que reciba el mayor nimero de votos
sera declarado ‘Skal Club del Ao 2025'.

Nominados

Haz clic en cada Club para acceder a sus videos.

Skal International Skal International
Cape Town (Sudéafrica) Mérida (México)

Skal International

Svdney (Australia)
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https://skal.org/es_ES/attachment/download/annual-general-assembly-46/16c-congress-bid-2027-1092131
https://youtu.be/-gmdRWqzSz8?si=o49FDbxYegNky8tI
https://youtu.be/-gmdRWqzSz8?si=o49FDbxYegNky8tI
https://youtu.be/XwKSvMZxxBo?si=iJ4vjA6RHsuCPH-J
https://youtu.be/XwKSvMZxxBo?si=iJ4vjA6RHsuCPH-J
https://youtu.be/kfaRwKt1oFU?si=ooU0wjikGCwTueRU
https://youtu.be/kfaRwKt1oFU?si=ooU0wjikGCwTueRU

ELECCIONES Y PROCEDIMIENTO DE

VOTACION DE LA ASAMBLEA GENERAL ANUAL

ELECCIONES

Las elecciones para Vicepresidente/Presidente Electo, Directores, Auditores y Miembros de
Honor, asi como la seleccién de la sede del Congreso Mundial 2027 y el Club Skal del Afio 2025,
se llevaran a cabo mediante votacion electrénica a través del software ElectionBuddy.

Habra una Unica papeleta para las elecciones de Vicepresidente/Presidente Electo, Auditor,
Miembro de Honor, la seleccién de la sede del congreso 2027 y el Club Skal del Afo, que se
enviara a los delegados votantes de los Clubs acreditados en las 14 Regiones.

Ademas, se enviara una papeleta adicional a los delegados votantes de los Clubs de Skal
International acreditados en las regiones especificas que deban elegir un Director (Regiones 4,
7,8,12,13 y 14).

La papeleta de votacién se enviara por correo electrénico a los delegados el lunes 8 de
septiembre de 2025, y se permitira un plazo de 48 horas para votar. En caso de requerirse una
segunda vuelta, el plazo sera de 36 horas.

Los resultados seran verificados por los escrutadores designados y se mantendran
confidenciales hasta su anuncio oficial en la Asamblea General Anual que se celebrara en
Cusco, PerU, el 27 de septiembre de 2025.

PROCEDIMIENTO DE VOTACION EN LA ASAMBLEA GENERAL ANUAL

La aprobacién de informes, cuentas, presupuesto, propuesta de aumento de cuota de
membresia, enmiendas a los Estatutos, ratificacién de la sede del Congreso 2026 y cualquier
otro punto incluido en el Orden del Dia también se realizara virtualmente mediante
ElectionBuddy, para permitir que todos los Clubs de Skal International puedan votar.

La papeleta de votacién se enviara por correo electrénico a los delegados votantes durante la
Asamblea General Anual el 27 de septiembre de 2025, y se permitird un plazo de 24 horas para
votar.

Los resultados seran verificados por los escrutadores designados y se incluirdn en el acta.

DELEGADOS VOTANTES

Los delegados votantes seran los mismos tanto para las elecciones previas a la Asamblea
General Anual como para la votacién de los puntos del Orden del Dia.

Todos los Clubs de Skal International acreditados tienen derecho a votar, independientemente
de si sus delegados asisten en persona a la Asamblea General. Los delegados votantes deben
estar atentos a su bandeja de entrada en las fechas mencionadas para asegurarse de emitir su

voto.
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